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1 ANTECEDENTES

“Los programas de Salud Ocupacional son uno de los grandes logros obtenidos
en busca de mejores condiciones ambientales que redundan en el desarrollo
de las empresas. Estos programas tenian como aspectos mas relevantes la
exigencia de formacion de un Comité Paritario de Salud Ocupacional, el cual
tenia como objetivo velar por el cumplimiento del programa de salud asi como
apoyar actividades de control, promocidn y prevencion que permitian mejorar
las condiciones de trabajo y salud de los empleados; el aspecto relevante era
identificar el origen de los accidentes de trabajo y las enfermedades
profesionales asi como 7 controlar los factores de riesgo relacionados, al
implementar estos programas se podian conseguir beneficios tales como
mejorar la calidad de ambiente laboral, se podia lograr una mayor satisfaccion
personal y por ende aumentar la productividad; estos programas contaban con
la participacion de los trabajadores y era necesario actualizarlos una vez al afio
como minimo.

En Colombia, estos programas vienen implementandose formalmente desde
finales de los afios setenta, cuando la Ley 9 de 1979 dedic6 uno de sus titulos
al desarrollo de este tema. Progresivamente, fueron ampliandose las normas y
procedimientos hasta llegar al Decreto 1295 de 1994, por el cual el Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social establece la organizacion y administracion del
Sistema General de Riesgos Profesionales.

En el afio 2012 fue necesaria la actualizacion de la normativa colombiana, lo
que dio lugar a la Ley 1562 de 2012, cuyo principal aporte consistié en
reemplazar el Programa de Salud Ocupacional, por el Sistema de Gestion de la
Seguridad y la Salud en el Trabajo SG SST. La reglamentacion de esta ley
llegd dos afios después, con el Decreto 1443 de 2014, el cual constituye un
manual para implementar del SG SST en todas las organizaciones. (Safetya,
2015)

Posteriormente, en el afio 2015, el gobierno nacional unific todas las normas
laborales en el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo. Todo el
contenido del decreto 1443 de 2014 quedé unificado en el Libro 2, parte 2,
titulo 4, capitulo 6 del decreto 1072 del 2015, por el cual se reglamentan las
competencias del Ministerio de Trabajo, hasta las relaciones laborales
individuales, abordando temas como la jornada de trabajo suplementario, las
vacaciones, los riesgos laborales y juntas de calificacion.

Ahora bien, esto no quiere decir que sean los Unicos antecedentes legales de
esta normativa, a través de los afios se ha observado un gran desarrollo de la
SST en el ambito 8 nacional. Las normas de Salud Ocupacional en Colombia
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se incorporan a partir de 1950 con la promulgacién del Cédigo Sustantivo del
Trabajo y que en la actualidad sigue vigente”.*

En la Contraloria General de Medellin, durante la evaluacion independiente
realizada, se pudo evidenciar como la entidad ha venido avanzando en el tema
desde afios anteriores, dado que en la evaluacién realizada el 09/06/2015 al
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, se obtiene un % de
avance en la implementacion del 28,75% en relacion con el ciclo PHVA y del
25,46% de avance por Capitulos; veamos el resultado por el ciclo PHVA:

Tabla 1: Avance en el Ciclo PHVA — Contraloria General de Medellin, realizada el 09/06/2015

Puntaje .
. Puntaje . %
obtenido . Ponderacién
Elemento Item(s) en obtenido en Total del Item Implementa-
. . implementacién cion
evidencia

28 30% 10%

33%

30 28 26 30% 29% 9%
10 9 9 30% 21% 6%

8 5 4 19% 20% 4%
7 72 67 112% 100% 28,75%

Fuente: Evaluacion Inicial SG-SST, realizada el 09/06/2015
Y la evaluacion por capitulos, quedoé asi:

Tabla 2: Avance por Capitulos — Contraloria General de Medellin, realizada el 09/06/2015

Punteye Puntaje Pondera- %
obtenido

Elemento Iltem(s) obtenido en Total cion del Implemen-

en . . v
. . implementacién Iltem tacion
evidencia

2

2 3%

30 36 31 37% 15 6%
13 11 11 28% 15 4%
22 23 22 34% 30 10%
8 3 3 13% 22 3%
2 0 0 0% 10 0%
77 75 69 100 25,46%

Fuente: Evaluacion Inicial SG-SST, realizada el 09/06/2015

Donde en términos generales se encontrd que a la fecha no se tenia evidencia,
entre otras, de los siguientes requisitos:

1
https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/14379/SanchezPinillaManuelRicardo2016.pdf

;jsessionid=1DBE419B45263A0C4AF7EC91671FDDE8?sequence=1
C| ==
1SO 9001

m li:Net &

SC4565 -1

Conmutador: (57-4) 403 31 60 - www.cgm.gov.co




I d
E.l. Implementacién del SG SST en la CGM, afio 2018
VR Contraloria
General de Medellin
iCon tu participacion, Medellin crece!

Comunicacion de Responsabilidades

Capacitacion en SST al personal segin competencias
Socializacién al COPASST del plan capacitacion
Metas anuales

Comunicacion objetivos

Socializacion a partes interesadas

Induccion y reinduccién a contratistas

Socializacién con el COPASST

Socializacién de lecciones aprendidas

Como resultado de la evaluacion realizada, se definio un plan de trabajo y para
la siguiente vigencia se pudo observar su evolucion; toda vez que en la
evaluacion se obtuvo un nivel de implementacion por el ciclo PHVA del 43,22%
y por capitulos del 40,25%, donde los aspectos ya enunciados, ya habian sido
resueltos.

Siendo importante tener en cuenta, que para avanzar en la implementacion, la
entidad ha tenido que asignar los recursos pertinentes y contar con personal
comprometido para hacerlo; de lo contrario no seria posible mostrar un
crecimiento en la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo - SG SST

A continuacioén, se presenta el resultado obtenido en la evaluacion por ciclo
PHVA, veamos:

Tabla 3: Avance en el Ciclo PHVA — Contraloria General de Medellin, realizada el 27/04/2016

Puntaje .

: Puntaje . %
obtenido . Ponderacion

Elemento Item(s) en obtenido en Total del Item Implementa-
evidencia implementacién cion

43

29

45 51% 30% 15%

30 41 40 45% 29% 13%
10 13 12 42% 21% 9%

8 7 8 31% 20% 6%
77 104 105 168% 100% 43,22%

Fuente: Evaluacion Inicial SG-SST, al 27 de abril de 2016

Los aspectos a mejorar se evidenciaron en la etapa del Planear, toda vez que,
entre otros, no se habia avanzado en la Integracion con otros Sistemas de
Gestion y en el Hacer, dado que, no se tenia evidencia de la realizacién, entre
otras, del Sistemas de Vigilancia Epidemiologica - SVE, de los perfiles
epidemioldgicos del SVE, de las Evaluaciones ambientales y su posterior
comunicacion.
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Adicionalmente, en la evaluacion el avance por capitulos, se obtiene un
progreso del 40,25%; veamos:

Tabla 4: Avance por Capitulos — Contraloria General de Medellin, realizada el 27/04/2016

Punta}je Puntaje Pondera- %
obtenido

Elemento Iltem(s) obtenido en Total cion del Implementa-

en . . v
. . implementacion Item cion
evidencia

4

5%

4

30 48 49 54% 15 8%
13 20 20 51% 15 8%
22 30 30 45% 30 14%
8 6 6 25% 22 6%
2 0 0 0% 10 0%
77 108 109 100 40,25%

Fuente: Evaluacion Inicial SG-SST, al 27 de abril de 2016

El resultado se genera, entre otras, porque no se tenia evidencia de la
implementacion de algunos requisitos, veamos:

e En el Capitulo VII, para las acciones correctivas y preventivas y la Revision
de Gerencia y ajuste, el cual presenta un 0% en el nivel de implementacion
de dicho capitulo.

e En el Capitulo VI, los requisitos relacionados con: Plan de mantenimiento
correctivo y preventivo, el Plan de respuesta para eventos potencialmente
desastrosos, el Plan de ayuda mutua y la Integracion de requisitos de SST
en las compras.

Para el afio 2017, al 30 de junio de 2017, se realiza la evaluacion inicial, dando
cumplimiento a lo establecido en la Resolucién 1111 de 2017 y se obtiene
como resultado un avance en la implementaciéon por ciclo PHVA del 92,6% y
por capitulos del 88,4%; toda vez que se indica en la evaluaciéon que todos los
requisitos o estan implementados totalmente o estan implementados de
manera parcial.

Siendo posible evidenciar para el afio 2017 la realizacion de actividades
tendientes a solucionar las situaciones evidenciadas en afios anteriores y que
entre otras corresponden a:

e La inclusioén de lo relacionado con el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, en el documento de apoyo Gestion del Talento
Humano, cédigo M-GTC-GT-001, Version 9

e La realizacién de la auditoria interna al Sistema Integrado de Gestion, en la
cual se incluye la auditoria al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud

1S0 9001
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en el Trabajo — SG SST, generandose las recomendacion pertinentes para
su mejoramiento; siendo presentado el informe definitivo al Consejo de
Direccion el 15/08 2017, acta 7 y al Comité Paritario de Seguridad y Salud
en el Trabajo - COPASST en reunion del 30/08/ 2017, acta 11.

La conformacion y funcionamiento del Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo

En relacion con la contratacion, en la circular N°2 de 2017 de SG-SST,
donde se describen los lineamientos para las adquisiciones y la verificacion
del cumplimiento de las exigencias en materia de SST a los contratistas; los
cuales reciben induccién en SST una vez se ha perfeccionado el contrato.
Se realiz6 la evaluacion del Riesgo Psicosocial y uno de sus entregables
fue el perfil sociodemografico y morbilidad sentida; también se avanzé en la
realizacion del profesiograma como componente inherente al perfil
sociodemogréfico y morbilidad sentida.

Adicionalmente, para el afio 2017, de acuerdo con el Anexo Técnico
denominado “Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes”, implementado por
Resolucién 1111 de 2017 del Ministerio del Trabajo, se realizo la evaluacion de
estandares del SG SST con corte al 28/12/2017 y la cual fue revisada y
ajustada con la asesoria de la ARL SURA al 09/02/2018; obteniéndose una

calificacion de 92%; veamos:

Grafico 1: Desarrollo por Estandar, evaluacion del SG SST al 28/12/2018

Desarrollo por Estandar

245

0 10

GESTION DE
PELIGROS Y
RIESGOS

GESTION DE LA
SALUD

RECURSOS GESTION
INTEGRAL DEL
SISTEMA DE
GESTION DE LA
SEGURIDAD Y LA
SALUD EN EL
TRABAIO

GESTION DE
AMENAZAS

Maximo Obtenido

VERIFICACION MEJORAMIENTO
DEL SG-SST

Fuente: Evaluacion del SGSST con corte al 28 12 2017 revisado y ajustado al 09 02 2018 con

la ARL SURA
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Sin embargo, no es posible comparar los resultados obtenidos en evaluaciones
previas, toda vez que se efectu6 un cambio de instrumento por parte del
Ministerio del Trabajo a partir de la publicacion de la Resolucién 1111 de 2017.

Por dltimo, dada la importancia del Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud
en el Trabajo - SG SST, la Oficina de Control Interno, programdé verificar la
vigencia 2018, mediante una evaluacion independiente que permitiera
determinar el estado de implementacion del sistema; para lo cual, se abordaron
los elementos que se consideraron pertinentes; entre los que se encuentran la
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, los objetivos del Sistema de
Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo — SG SST, la planificacion del
SG SST, la revision por la Direccion, la rendicion de la Cuenta, la prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias, la conformacion y funcionamiento
del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo — COPASST.

Para el analisis se partio del conocimiento de las normas relacionadas y en las
gue debe fundarse la evaluacién y con el apoyo del responsable del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, se ejecutd la evaluacion
independiente que se presenta a continuacion.

Siendo importante tener en cuenta, para proximas evaluaciones
independientes, que en el caso del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, se debe garantizar el cumplimiento a lo establecido en el Decreto
1072 de 2015, el cual establece en el articulo 2.2.4.6.29 Auditoria de
cumplimiento del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
SG-SST, que “el empleador debe realizar una auditoria anual, la cual sera
planificada con la participacion del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y
Salud en el Trabajo.”; asi como lo establecido en el paragrafo del articulo
2.2.4.6.29, que establece que: “el programa de auditoria debe comprender
entre otros, la definicidbn de la idoneidad de la persona que sea auditora, el
alcance de la auditoria, la periodicidad, la metodologia y la presentacién de
informes...”

Es importante tener en cuenta, que si bien mediante Resolucion 312 del
13/02/2019, por “la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST” y deroga, a partir de la
fecha de su publicacion, la Resolucion 1111 de 2017 del Ministerio del Trabajo,
dicha Resolucion, en el Capitulo Ill, establece los “Estandares Minimos para
Empresas de mas de Cincuenta (50) Trabajadores Clasificadas con Riesgo I, I,
I, IV o V...” y al realizar la comparacion entre los Estandares de ambas
resoluciones, se evidencia, en términos generales, que dichos Estandares son
similares, por lo cual no es necesario modificar elementos de esta Evaluacion
Independiente en la cual se tuvo como referente la Resolucion 1111 de 2017.

[\t
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Verificar la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST) en la Contraloria General de Medellin, de acuerdo con los
requisitos del Decreto No. 1072 de 2015, Capitulo 6.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Verificar la implementacion, en relacion con el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo — SG SST, de los siguientes requisitos:

Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo —
SG SST

Planificacion del SG SST

Revision por la Direccion

Rendicién de la Cuenta

Gestion del Cambio

Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo - COPASST
Investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales
Capacitacion

Indicadores del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
Acciones preventivas y correctivas (plan de mejoramiento)
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3 ALCANCE

Aplica para el Sistema de Gestibn de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SGSST, implementado en la Contraloria General de Medellin.

(.

Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia wmluNet &
Conmutador: (57-4) 403 31 60 - www.cgm.gov.co

1S0 9001
4

SC4565 -1



r
E.l. Implementacién del SG SST en la CGM, afio 2018
NEV GES EI 1800 09 05 19 . contralorla

iCon tu participacion, Medellin crece!

4 CRITERIOS

La normativa legal sobre la cual se bas6 la evaluacion independiente al
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo — SG SST,
corresponde a la siguiente:

v

v
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Decreto 1072 de 2015, capitulo 6 - Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo

Resolucion 1111 de 2017 Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud para Empleadores y Contratantes

Decreto 1443 de 2014, “por el cual se dictan disposiciones para la
implementacion del Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST)

Decreto 1295 De 1994, “por el cual se determina la organizacion y
administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales”.

Resolucion 129 del 25/09/2018 “por la cual se establece el Manual
Especifico de funciones y de Competencias Laborales”

Resoluciéon 2013 de 1986, “Por la cual se reglamenta la organizacion y
funcionamiento de los comités de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial
en los lugares de trabajo”

Resolucion 1016 de 1989, “por la cual se reglamenta la organizacion,
funcionamiento y forma de los Programas de Salud Ocupacional que deben
desarrollar los patronos o empleadores en el pais”

Documento de apoyo Gestion del Talento Humano, codigo M-GTC-GT-001,
Version 9

documento de apoyo denominado Politicas de Operacion, codigo: P-GE-PL-
001, Version 5

Normograma — Matriz Legal
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5 METODOLOGIA

La Evaluacion Independiente se realiz6 de manera conjunta con la responsable
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo; aplicando las
diferentes técnicas de auditoria al procedimiento de Gestion del Talento
Humano — Seguridad y Salud en el Trabajo que la entidad tiene implementado,
las cuales permitieron el desarrollo y culminacién de este trabajo. Entre otras
se desarrollaron las siguientes actividades:

e Se realizé la revisibn documental relacionada con el Sistema de Gestidn
de la Seguridad y Salud en el Trabajo, la cual se encuentra dispuesta en
el aplicativo Isoluciéon y de manera fisica bajo custodia de la responsable
del SG SST.

e Se realizaron mesas de trabajo con Maria Mercedes Graciano Gomez,
con el fin de identificar el avance en cada uno de los elementos a
evaluar y de manera permanente se informé las situaciones
evidenciadas.

e Una vez consolidado el informe, se solicitd reunion para informar los
hallazgos a la responsable del SG SST y a la Asesora de la ARL SURA,
reunion realizada el dia 21/12/2018.

f .\t
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6 RESULTADOS DE LA EVALUACION INDEPENDIENTE

6.1 POLITICA

En la revisibn documental realizada durante la evaluacion, en el Plan de
Gestion del Talento Humano (PGTH) 2017, se tenia definida como Politica en
Seguridad y Salud en el Trabajo SST y objetivos de la Politica, los siguientes:

“La Contraloria General de Medellin se compromete con el mejoramiento
continuo del Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo, dando
cumplimiento a las obligaciones legales vigentes e implementando acciones
qgue intervengan los factores de riesgos y el control de las condiciones de
trabajo existentes, para minimizar las consecuencias que pueden presentarse
en la salud y el bienestar de los funcionarios, contratistas y usuarios.

Todos los funcionarios y directivos deben asumir la responsabilidad de
promover un ambiente sano y seguro, haciendo participes a todas las partes
interesadas en el sistema de seguridad y salud en el trabajo.

Para el cumplimiento de esta Politica y el logro de sus objetivos, la alta
direccion permanentemente orientara sus esfuerzos y destinara los recursos
fisicos, econdmicos y talento humano requeridos para la oportuna
identificacion, valoracion e intervencion de los peligros que puedan generar
accidentes de trabajo, enfermedades laborales y emergencias, asi como los
que se requieren para el desarrollo efectivo de actividades y programas que
contribuyen a fortalecer la eficiencia de los funcionarios y la competitividad y
buena imagen organizacional.

Objetivos de la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).

- Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer los
respectivos controles.

- Proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante la mejora
continua del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) en la empresa; y

Cumplir la normativa nacional vigente aplicable en materia de riesgos
laborales.”

Durante el afio 2018, se realizo la revision de la Politica de Seguridad y Salud
en el Trabajo; quedando definida de la siguiente manera:

LN
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Gréafico 2: Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Contraloria iCon tu participacion,
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POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CONTRALORIA GENERAL DE MEDELLIN

La Contraloria General de Medellin, se compromete a prestar servicios de gestion
fiscal con calidad, identificando los peligros, evaiuando los riesgos, estableciendo
los respectivos controles, con la participacion de todos los funcionarios y dando
cumplimiento con el marco iegal vigente

Asi mismo, proporcionara los recursos y el apoyo necesario para la prevencion
de los accidentes de trabajo, las enfermedades laborales y la respuesta ante
emergencias, derivadas de las operaciones en todas las dependencias y sedes
donde se presta el servicio, para cumplir los requisitos de nuestros funcionarios,
contratistas, subcontratistas y demas partes interesadas, a través del
mejoramiento continuo de procesos y servicios, actuando con responsabilidad
frente a la comunidad

PATF&ICIA B‘ONILL»A’ SANDOVAL
Contralora General de Medellin

Mayo 30 de 2018

Politica revisada con la actualizacion de la Matriz de Peligros y Riesgos con la
ARL SURA el 9 de abril de 2018. Version 03.

Presentada y aprobada en consejo de direccion N°03 de mayo 2018
Presentada y aprobada en COPASST N°04 de mayo 2018

Elaboro:
Sandra Milena Bohérguez Villa, ARL SURA, Maria Mercedes Graciano Gomez, SST CGM
Aprobd: Leticia Omrego Perez

Fuente: Documento de apoyo Gestion del Talento Humano

El Decreto 1072, en su articulo 2.2.4.6.5; establece que “el empleador o
contratante debe establecer por escrito una Politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) que debe ser parte de las politicas de gestién de la empresa”;
sin embargo, al analizar la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, no
queda claro que exista un compromiso de la entidad hacia la “implementacion
del SST de la empresa para la gestion de los riesgos laborales”, dado que es
confusa su redaccion en el primer parrafo donde se habla de que: “La
Contraloria General de Medellin, se compromete a prestar servicios de gestion
fiscal con calidad” y no con la Seguridad y Salud en el Trabajo; sélo se
evidencia que es la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo por el titulo de
la politica.

Adicionalmente, indica el articulo 2.2.4.6.5 del Decreto 1072, que: “...esta
politica debe ser comunicada al Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud
en el Trabajo segun corresponda de conformidad con la normativa vigente”; lo
cual fue verificado y en el acta niumero 4 del 29/05/2018 del Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo, se informa que “se efectud la revision de la
actual politica de Seguridad y Salud en el Trabajo; y se concluyd que ésta
continua siendo vigente” y que “...se observa que da cumplimiento a los

objetivos trazados segun el articulo 2.2.4.6.7..."; y que “...es congruente con la
actualizacion de la Matriz de peligros y Riesgos”, dando cumplimiento a lo

1S0 9001

establecido en el articulo.
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Asi mismo, se valido el cumplimiento de los requisitos establecidos en el
articulo 2.2.4.6.6 y se evidenciod, entre otras, que la Politica de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST)

v' Se encuentra fechada del 30 de mayo de 2018 y firmada por la Sefiora
Contralora, en su calidad de representante legal de la Contraloria General
de Medellin; tal como se evidencia en la imagen previa.

v" Fue revisada de manera conjunta con la ARL SURA el 09 de abril de 2018 y
presentada para su aprobacion en Consejo de Direccion en mayo de 2018
(acta 03) y en el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo —
COPASSTS en mayo de 2018 (acta 04)

v" Ha sido difundida a todos los niveles de la organizacién, con la participacion
en diferentes reuniones de equipos primarios de la persona que lidera la
implementacion del Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

v' Esta accesible a todos los trabajadores y demas partes interesadas, en el
lugar de trabajo; toda vez que a ella se puede acceder a través de las
carteleras, en el aplicativo Isolucion, en el médulo de documentacion,
Listado Maestro de Documentos, en el documento de apoyo denominado
Gestion del Talento Humano, cddigo M-GTC-GT-001, Versién 9 y en el
documento de apoyo denominado Politicas de Operacién, codigo: P-GE-PL-
001, Version 5; asi mismo se encuentra divulgada en la ruta:
http://www.cgm.gov.co/cgm/Intranetinstitucional CGM/B/Paginas/Seguridad-
y-salud-en-el-trabajo.aspx se tiene publicada la politica de SST

Segun el articulo 2.2.4.6.4 del Decreto 1072 de 2015, la entidad debe
garantizar a través del sistema “la aplicacion de las medidas de Seguridad y
Salud en el Trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los trabajadores,
las condiciones y el medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y
riesgos en el lugar de trabajo. Para el efecto, el empleador o contratante debe
abordar la prevencion de los accidentes y las enfermedades laborales y
también la proteccién y promociéon de la salud de los trabajadores y/o
contratistas, a través de la implementacién, mantenimiento y mejora continua
de un sistema de gestiébn cuyos principios estén basados en el ciclo PHVA
(Planificar, Hacer, Verificar y Actuar)” y en la Politica de Seguridad y Salud en
el Trabajo, se habla de que la entidad: “proporcionara los recursos y el apoyo
necesario para la prevencion de los accidentes de trabajo, las enfermedades
laborales y la respuesta ante emergencias”, dejando por fuera la proteccion y
promocion de la salud de los trabajadores y/o contratistas.

El Decreto 1072 de 2015, en el articulo 2.2.4.6.7. Objetivos de la politica de
seguridad y salud en el trabajo (SST), define los objetivos sobre los cuales la
organizacion debe expresar su compromiso con el Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo; haciendo un andlisis de la Politica de Seguridad y Salud

en el Trabajo de la entidad, se evidencia lo siguiente:
LN
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e Frente al objetivo en la politica de: “identificar los peligros, evaluar y valorar
los riesgos y establecer los respectivos controles”, si bien en la politica de la
entidad se habla de que se deben identificar 9os peligros, evaluando los
riesgos, estableciendo los respectivos controles, con la participacion de
todos los servidores publicos”, no esta claro que los peligros, los riesgos y
sus controles estan directamente relacionados con la Seguridad y Salud en
el Trabajo, toda vez que en el parrafo se habla de que la Contraloria
General de Medellin, se compromete a prestar servicios de control fiscal
con calidad y no se hace alusion a la Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Enrelacion con el objetivo de la politica de “proteger la seguridad y salud de
todos los trabajadores, mediante la mejora continua del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa”, en la
politica de la Contraloria se habla de la mejora continua de los procesos y
los servicios y no del SG SST en la entidad.

e Y frente al objetivo de la politica de “cumplir la normativa nacional vigente
aplicable en materia de riesgos laborales”, en la politica de dando
cumplimiento al marco legal vigente y no especifica que debe ser en materia
de riesgos laborales.

Revisada la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, se recomienda ajustar
su redaccion, a fin de diferenciar claramente Seguridad y Salud en el Trabajo,
definir un compromiso con la implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo y establecer los objetivos de la politica de
seguridad y salud en el trabajo ajustados a las previsiones del articulo,
2.2.4.6.18 del Decreto 1072 de 2015; se evitan asi eventuales ambigledades
con otros sistemas de gestion de la entidad; toda vez que las politicas no han
sido integradas en la entidad.

6.2 OBJETIVOS

Se verifico la existencia de objetivos del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo — SG-SST y se evidenciaron definidos en el numeral 11.17.4
del documento de apoyo denominado Gestion del Talento Humano, cédigo M-
GTC-GT-001, Versién 9; aprobados el 14 de diciembre de 2016 por la Sefiora
Contralora y que corresponden a:

(Nt
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Gréfico 3: Objetivos del SG SST
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OBJETIVOS DEL SG SST

CONTRALORIA GENERAL DE MEDELLIN

1. Establecer actividades de gestion del riesgo ante las prioridades
identificadas en la evaluacion inicial del SG-SST.

2. Dar cumplimiento a la normatividad legal vigente en materia
de seqguridad y salud.

3. Definir acciones encaminadas a la prevencién de incidentes,
accidentes y enfermedades laborales generando ambientes de
trabajo seguros y saludables.

4. Identificar de forma oportuna las condiciones de salud y trabajo
inseguras que pudieran propiciar incidentes, accidentes y
enfermedades laborales.

. Definir las actividades de promocién y prevencién que permitan
mejorar las condiciones de trabajo y de salud de los
funcionarios.

. Identificar las causas de los accidentes de trabajo y las
enfermedades laborales, para el control de los factores de
riesgo relacionados.

. Verificar la implementacién de las actividades de prevencién y
control planificadas y los resultados arrojados por las mismas.
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PATRICIA BONILLA SANDOVAL

Contralora General de Medellin

Diciembre 14 de 2016

Obj con la imp on del de Gestion d y
Salud en el Trabajo ~SG SST-, Versién 02

h\,,c u 2 Meccodes Grackaon Gomez, Hector Batancur Al Cakdad
s(hv- o Pecez

Fuente: Documento de apoyo Gestién del Talento Humano

El articulo, 2.2.4.6.18 del Decreto 1072 de 2015, establece en el numeral 1,
gue los objetivos, entre otras, deben:

v’ Ser “...medibles, cuantificables y tener metas definidas para su
cumplimiento”; por lo cual se procedié a verificar el cumplimiento de este
requisito y se encuentra que los objetivos no tienen definidas metas
cuantificables que permitan su posterior medicion.

Por ejemplo, para el objetivo denominado “dar cumplimiento a la normativa
legal vigente en materia de seguridad y salud”, se constaté que se tiene la
matriz de identificacion de requisitos legales y en la revision realizada con
corte al 29 de junio de 2018, se indican las normas que se cumplen, las que
no se cumplen y aquellas que se cumplen parcialmente, mas no se mide el
porcentaje en el que se cumple la normativa legal relacionada con el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, que pudiera
servir de referente para definir la meta de dicho objetivo posterior a la
revision realizada. A continuacion se presentan algunas columnas y normas
gue contiene la Matriz de Identificacion de requisitos legales; veamos:
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Tabla 5: Extracto de normas Matriz de Identificacion de Requisitos Legales SG SST de la

CGM

Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia

Estado
Norma Emisor Eplg_rafg'/ Articulos que aplican de .
Descripcion cumpli-
miento
ART:1,2,3,4,5,6,7,8,9,10
Ministro de  Por el cual se A2 L L) 12
Gobierno determina la O o ) A 2B 2T
de la organizacién y 28,31,33,34,35,36,37,38 _
Republica administracién del SO EAABAN (0 ol
de Sistema General de B el 2,
Colombia Riesgos Profesionales S Il T B0}
,62,63,64,65,66,67,91,9
2.
Por el cual se dictan
disposiciones para la
Ministerio implementacién c_j’el _
del Trabajo Sistema de Gestion de Todas Parcial
la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-
SST)
Por la cual se expide
Ministerio la Guia metodoldgica
del para la elaboracion del Toda No
Transporte  Plan Estratégico de
Seguridad Vial
Por el cual se modifica
Presidente Y adiciona el Decreto
de | 1079 de 2015, en Tod N
ela L odas (o]
republica reIaC|o'n con el Plan
Estratégico de
Seguridad Vial
L Por medio del cual se
g’ngte”o (-;st_ablece el Decretp Parte 3 Titulo 2 Capitulo No
transporte Unico Reglamentario 3
del Sector Transporte

Fuente: Matriz de Identificacion de Requisitos Legales SST, actualizada al 29/06/2018

“Ser coherentes con el plan de trabajo anual en seguridad y salud en el
trabajo de acuerdo con las prioridades identificadas”; para verificar el
cumplimiento de este requisito, se decidié6 analizar si se tenia incluida
alguna actividad relacionada con la formulacion e implementacion del Plan
Estratégico de Seguridad Vial, toda vez que en la matriz de identificacion de
requisitos legales, se evidencié que la entidad no cumplia con dicho Plan;
encontrandose que efectivamente se tenia incluida en el plan de trabajo del
SG —-SST del 2018, como una actividad a realizar, cuyo objetivo es:
“Estructuracién del Plan Estratégico de Seguridad Vial” y responsable SST,
la cual se tenia programada ejecutar de febrero a noviembre de 2018 y en
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el seguimiento realizado al 24 de octubre de 2018, se evidencioé avance en
Su ejecucion.

Sin embargo, al realizar el cruce entre los objetivos del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo y el plan de trabajo anual, no se identifican
las actividades que se desarrollan para lograr cada objetivo; lo cual se
analizara con mayor precision en el punto relacionado con la planificacion
del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

v' “Estar documentados y ser comunicados a todos los trabajadores”; lo cual
se pudo evidenciar, toda vez que los objetivos del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo — SG-SST fueron aprobados el 14 de
diciembre de 2016 por la Sefiora Contralora y los mismos se encuentran
publicados, entre otras, en el numeral 11.17.4 del documento de apoyo
denominado Gestidén del Talento Humano, cédigo M-GTC-GT-001, Version
9 y en la intranet, en el link:
http://www.cgm.gov.co/cgm/Intranetinstitucional CGM/B/Paginas/Seguridad-
y-salud-en-el-trabajo.aspx; veamos:

Grafico 4: Publicacion de los Objetivos del SG SST en la Intranet de la CGM

x |+ - 8 x

www.cgm.gov.co/cgm/Intranetinstitucional CGM/B/Paginas/Seguridad-y-salud-en-el-trabajo.asp: * A @ :

© Seguridad y salud e
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SharePoint | Sitios

Objetivos del SG SST

1. Establecer actividades de gestién del riesgo ante las prioridades
identificadas en la evaluacién inicial del SG-SST.

2. Dar cumplimiento a la normatividad legal vigente en materia de
seguridad y salud.

3. Definir acciones encaminadas a la prevencién de incidentes,
accidentes y enfermedades laborales generando ambientes de
trabajo seguros y saludables.

4. Identificar de forma oportuna las condiciones de salud y trabajo
inseguras que pudieran propiciar incidentes, accidentes y
enfermedades laborales.

5. Definir las actividades de promocién y prevencién que permitan
mejorar las condiciones de trabajo y de salud de los funcionarios.

6. Identificar las causas de los accidentes de trabajo y las
enfermedades laborales, para el control de los factores de riesgo
relacionados.

7. Verificar la implementacién de las actividades de prevencién y
control planificadas y los resultados arrojados por las mismas.

Ver objetivos del SG SST articulados con los indicadores

9 | oz B wi O

Fuente: Consulta realizada en la Intranet de la CGM el dia 05/12/2018

v “Ser revisados y evaluados periédicamente, minimo una (1) vez al afio y
actualizados de ser necesario”, en la prueba realizada, no se encontro
evidencia de su revisidn con posterioridad a la fecha de aprobacion, es
decir, el 14 de diciembre de 2016.
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Sin embargo, durante la revision documental realizada en la evaluacion, en
el Plan de Gestion del Talento Humano (PGTH) 2017, se tienen definidos
como Objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG SST), los siguientes:

- Dar cumplimiento a la normativa nacional legal vigente en materia de
SST.

- Mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la
salud en el trabajo que conlleva la promociéon y el mantenimiento del
bienestar fisico, mental y social.

- Asegurar la identificacion, evaluacion e intervencion de los diferentes
factores de riesgo y peligros significativos para la salud de los
trabajadores.

- Fortalecer la cultura de salud y seguridad promoviendo el compromiso y
liderazgo de todos los trabajadores y contratistas.

- Responder pronta y efectivamente ante situaciones de emergencia o
accidentes que resulten en la operacion.

Por lo cual, no queda claro porque en los objetivos publicados en el
documento de apoyo de Talento Humano, estos indican que corresponden
a los “creados con la implementacion del Sistema de Gestidn Seguridad y
Salud en el Trabajo —SG SST, Version 02 y con fecha Diciembre 14 de
2016”; toda vez que en el Plan de Gestion del Talento Human de 2017, se
tienen otros objetivos definidos.

Adicionalmente, al analizar los objetivos vigentes, se evidencia en su redaccién
gue corresponden a actividades y no a objetivos; entre los cuales estan los
siguientes:

v" En relacién con los incidentes, accidentes y enfermedades laborales, se
definen dos actividades; las de “identificar de forma oportuna las
condiciones de salud y trabajo inseguras”; asi como “definir acciones
encaminadas a la prevencion...”, las cuales corresponden a actividades que
se deben ejecutar, una vez se han identificado las situaciones que puedan
generar incidentes, accidentes y enfermedades laborales; con el fin de
generar ambientes de trabajo seguros y saludables.

v Asi como el objetivo de “verificar la implementacion de las actividades de
prevencion y control planificadas y los resultados arrojados por las mismas”;
sin que se defina para que se va a ejecutar dicha actividad.

Por lo anterior, se recomienda revisar y ajustar los objetivos del Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo a lo establecido en la normativa
legal vigente.
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6.3 PLANIFICACION DEL SGSST

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.4.6.8, dentro del Sistema
de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa, el
empleador, “debe disefiar y desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar
cada uno de los objetivos propuestos en el Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debe identificar claramente metas,
responsabilidades, recursos y cronograma de actividades, en concordancia con
los estandares minimos del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del
Sistema General de Riesgos Laborales”; evidenciandose en el caso de la
entidad, lo siguiente:

e En el plan estratégico institucional 2016 — 2019 jcon tu participacion,
Medellin, crece!, en la linea estratégica Ill — Gestidbn Administrativa, como
parte del Objetivo estratégico 6, que busca “desarrollar las competencias de
los funcionarios de la Entidad, mejorar sus condiciones y medio ambiente
de trabajo y proporcionar estimulos que contribuyan al incremento de la
productividad y el desempefio laboral’, se tiene el programa de
Fortalecimiento del bienestar social y disefio y desarrollo del Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST (Decreto 1072 de
2015), el cual tiene entre sus metas “la formulaciéon del Plan para la
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
— SGSST.

En relacién con la meta definida en el Plan Estratégico Institucional 2016-
2019, ésta hace alusién a la formulacion del plan y no se habla de la
implementacion que se debe realizar del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, conforme a lo planteado en el programa y
que de acuerdo con el articulo 37 del Decreto 1443 de 2014, “los
empleadores deberan sustituir el Programa de Salud Ocupacional por el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST para lo
cual, a partir de la publicacién del presente decreto deberan dar inicio a las
acciones necesarias para ajustarse a lo establecido en esta disposicion' y
tendran unos plazos para culminar la totalidad del proceso, contados a partir
de la entrada en vigencia del presente decreto”, siendo para las empresas
de doscientos uno (201) o mas trabajadores, de treinta (30) meses, es decir
hasta el 31 de enero de 2017; plazo que fuera modificado posteriormente
por el Decreto 1072 de 2015, el cual en su articulo 2.2.4.6.37, modificado
por el articulo 1 del Decreto 052 de 2017, plantea que: “todos los
empleadores publicos y privados, los contratantes de personal bajo
cualquier modalidad de contrato civil, comercial o administrativo,
organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, asi como las
empresas de servicios temporales, deberan sustituir el Programa de Salud
Ocupacional por el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), a partir del 1° de junio de 2017 y en dicha fecha se debe
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dar inicio a la ejecucion de manera progresiva, paulatina y sistematica de
las siguientes fases de implementacion”, entre las que se encuentran la
evaluacion inicial, Plan de mejoramiento conforme a la evaluacioén inicial, la
ejecucion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
Seguimiento y plan de mejora y la Inspeccion, vigilancia y control.

Posteriormente, el articulo 10 de la Resolucion 1111 del 2017 del Ministerio
del Trabajo, plantea que: “entre junio de 2017 y abril de 2019 se
implementard la aplicacion del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en
el Trabajo - SG-SST de acuerdo a las fechas que se especifican en la
grafica”

Grafico 5: Fases de adecuacion y transicion del SG SST, Res. 1111/2017

FASES DE ADECUACION Y TRANSICION DEL SISTEMA DE GESTION

Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO CON ESTANDARES MiNIMOS

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4 FASE 5
- Farmular _
Flan Anual
2009
1. Autoevaluacion
2. Plan de Mejora 1. Autoevaluacian
3. Disefer y formular plan cnusl 2018 I 2. Plan de Mejora

D junic o ogoska Do septiembre o diciembre Do onero u dc ambre Do enero a marze De obril 2019
27 007 2019 en odelante

Fases de adecuacién y transicién del 5G-55T con los esté&ndares minimes

Fuente: Resolucién 1111 de 2017

Por lo cual, en el Plan Estratégico Institucional 2016-2019, la entidad debi6
considerar la implementacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, como una de sus metas prioritarias para dichas
vigencias.

e Adicionalmente, el Decreto 1072 de 2015, en su articulo 2.2.4.6.17,
establece que: “el empleador o contratante debe adoptar mecanismos para
planificar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST, basado en la evaluacion inicial y otros datos disponibles que aporten a
este propoésito”; evidenciandose lo siguiente:

o La formulacion del Plan del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, como parte integrante del Plan de Gestion del Talento
Humano (PGTH) 2018; el cual metodolégicamente “se formul6é con base
en el proceso de Gestion Estratégica, especificamente con el
procedimiento de Planeacion y Evaluacion de la Gestion Institucional”
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o La aprobacion del Plan por el Comité Paritario de Seguridad y Salud en
el Trabajo, mediante Acta No. 14 del 1 de diciembre de 2017 y adoptado
y aprobado en la entidad, para la vigencia 2018, mediante Resolucién
173 del 19 de diciembre de 2017.

o Lainclusion en el plan de accion del Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo, de actividades en las cuales se habia evidenciado
incumplimiento por parte de la entidad en la evaluacion realizada bajo el
Anexo Técnico 1 de la Resolucion 1111 de 2017, “Estandares Minimos
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud para Empleadores y
Contratantes” realizada con corte al 28/12/2017 y revisada y ajustado al
09/02/2018 con la Asesora de la ARL SURA.

Segun la evaluacioén realizada, bajo el Anexo Técnico 1 de la Resolucién
1111 de 2017, la accién a seguir es: “Mantener la calificacion y
evidencias a disposicién del Ministerio del Trabajo, e incluir en el Plan
Anual de Trabajo las mejoras detectadas”, esto como resultado de la
valoracion de ACEPTABLE, debido a su calificacion del 92%.

A continuacién se detallan los items evaluados y que como
oportunidades de mejora exigen acciones inmediatas por parte de la
entidad; veamos:

= Con relacion al responsable del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, la Resolucion 1111 de
2017, establece en el paragrafo 1 del articulo 6 que: “los
profesionales en Seguridad y Salud en el Trabajo, profesionales con
especializacion o maestria en Seguridad y Salud en el Trabajo, que
cuenten con licencia Salud Ocupacional o en Seguridad y Salud en
el Trabajo vigente y el curso de capacitacion virtual de cincuenta (50)
horas, estan facultados para asesorar, capacitar, ejecutar o disefiar
el Sistema de Gestiobn en Seguridad y Salud en el Trabajo, en
cualquier empresa o entidad, sin importar la clase de riesgo, nimero
de trabajadores o actividad econémica de la empresa”; en el caso de
la Contraloria General de Medellin, conforme a lo expresado en la
evaluacion: “la entidad cuenta con un Tecndlogo en Seguridad e
Higiene Ocupacional, con licencia vigente y con la capacitaciéon de
50 horas en SST; actualmente adelanta especializacién en Gerencia
de Salud Ocupacional”; asi mismo que: “mediante acta 14 del 01 de
diciembre de 2017, en reunion del COPASST se planteé la
necesidad de contar con un profesional o con una Persona Juridica
que cumpla los requisitos de formacion y cursos solicitada en los
articulos 5 y 6 de la resolucién 1111 de 2017” y que: “en la reunion
del Consejo de Direccion del 19 de diciembre 2017, se presento el
informe Revision por la Direccion y se informé de nuevo sobre la
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implicacién que tiene el que las actividades de SST sean realizadas
por Una Tecnologa”

En el seguimiento al plan de trabajo con corte al 24 de octubre se
informa lo siguiente: “El 27 de enero 2018 se notificd la contratacion
de un profesional con licencia de SST Medico Laboral, contrato 42
de 2018 entre el 1 de febrero y el 30 de nov 2018”; adicionalmente
“se aprob6 la practica de un estudiante de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios por 5 meses "Administracion en Salud
Ocupacional” y “el 4 de septiembre 2018 inicio la contratacion de
una persona que apoyara las labores operativas de SST; Contrato
109 cuyo objeto es "Prestacion de servicios profesionales para
apoyar la gestion operativa de la Contraloria Auxiliar del Talento
Humano, con énfasis en la implementacion del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)", contrato de 4 meses
del 4 sep. al 31 de dic. 2018”;por lo que se considera resuelta la
situacién evidenciada para el afio 2018.

Revisada la Resoluciéon 129 del 25/09/2018, “por la cual se establece
el Manual Especifico de funciones y de Competencias Laborales
para los empleos de la Planta de Personal de la Contraloria General
de Medellin”, se evidencio en relacion con el Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo, para el Director Administrativo de
Talento Humano, que se le asigna la siguiente funcién esencial:
“ejercer las funciones de jefe de personal de la Entidad y cumplir con
las obligaciones asignadas por la normativa que regulan...”; entre
otras las del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) y para un Profesional Universitario 2, cuya area
funcional sea la Direccion de Talento Humano, el cual debe ser
profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo, profesional con
especializacion o maestria en seguridad y salud en el trabajo, que
cuente con licencia en Salud Ocupacional o en Seguridad y Salud en
el Trabajo vigente y que acredite aprobacion del curso de
capacitacion virtual de cincuenta horas, entre otras, las siguientes
funciones:

v/ Mantener actualizada la politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo y divulgarla.

v' Disefar, implementar, revisar, evaluar y mejorar las medidas de
prevencion y control, gestiébn de peligros y riesgos relacionados
con la seguridad y salud en el trabajo.

v Implementar y desarrollar actividades de prevencion de
accidentes de trabajo y enfermedades laborales, asi como
promocién de la salud en el Sistema de Gestién de la Seguridad

y en Trabajo (SG-SST).

1:Net =

&

Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia
Conmutador: (57-4) 403 31 60 - www.cgm.gov.co

1S0 9001

Iconfec

SC4565 -1



r
E.l. Implementacién del SG SST en la CGM, afio 2018
NEV GES EI 1800 09 05 19 ‘ contralorla

iCon tu participacion, Medellin crece!

v Informar al superior inmediato sobre el funcionamiento y los
resultados del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, para rendir cuenta ante la alta direccion.

v Promover la participacion de todos los miembros de la empresa
en la implementacion del sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST.

v' Apoyar las labores del Comité Paritario de Salud Ocupacional,
acorde con la reglamentacién establecida en la Entidad.

Adicionalmente, en el documento de apoyo denominado Gestidn
Talento Humano, codigo M-GTC-GT-001, version 9, se establece
que: “‘como responsable del SG-SST ante la alta direccién se
nombré a Maria Mercedes Graciano Gomez, a quien entrega la
autoridad suficiente y el talento humano, y los recursos técnicos y
presupuestales requeridos para lograrlo”; sin embargo al verificar en
la Resolucion 130 del 25/09/2018, el cargo al cual se encuentra
incorporada, el mismo corresponde al de Técnico Operativo, codigo
314, grado 01, el cual entre sus funciones tiene la de participar en la
ejecucion de los procedimientos, entre otros, el de seguridad y salud
en el trabajo; sin que se especifiquen las actividades especificas
relacionadas con dicho sistema.

Sin embargo, no se establece en el manual de funciones de la
entidad, la responsabilidad con el disefio y la ejecucion del Sistema
de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, en los términos
requeridos por la entidad.

Es importante, que la entidad defina la estrategia para resolver la
situacion evidenciada en relacion con el responsable del disefio y
ejecucion del Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST, que conforme al articulo 2.2.4.6.8 Obligaciones
de los empleadores, en el literal 10, se establece que se debe
“garantizar la disponibilidad de personal responsable de la seguridad
y la salud en el trabajo, cuyo perfil deberd ser acorde con lo
establecido con la normativa vigente y los estdndares minimos que
para tal efecto determine el Ministerio del Trabajo”, esto es la
Resolucién 1111 de 2017, articulo 6, paragrafo 1.

= Respecto a la asignacion de recursos para el Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST, en la evaluacion se
plantea lo siguiente: “En el documento de apoyo: Gestidon Talento
Humano, Cddigo: D-GTC-GT-001, en el numeral 11.5. Recursos, se
definen los recursos humanos, fisicos, financieros y en el Plan Anual
de Adquisiciones y en el Presupuesto se detallan los recursos
pertinentes; asi mismo que: “para el afio 2018 se solicitd un
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presupuesto de $202.730.364; y se aprobaron $83.864.000 tal como
consta en acta 6 del Comité Financiero realizado el 18 de
septiembre de 2017” y que “en la reunion del Consejo de Direccion
del 19 de diciembre 2017, Acta 11 se presentd el informe Revision
por la Direccion y se solicitd de nuevo el reconsiderar el presupuesto
asignado para el 2018”

Conforme a la informacion suministrada por la Direccion
Administrativa de Talento Humano, en la siguiente tabla se presenta
el consolidado de necesidades con el presupuesto requerido y el
presupuesto asignado; en el cual se observa una diferencia de
$117.866.364; veamos:

Tabla 6: Diferencia entre el presupuesto Solicitado Vs el asignado para el SG
SST, afio 2018

Requerido Velos
Descripcién de la Necesidad arg el 2018 Asignado Diferencia
P (IVA Incluido)

Plan Téactico Sistema de
Gestién SST $163.449.061 $63.864.000 $99.585.061

Mantenimiento elementos
de seguridad y salud en el $10.875.061 $10.000.000 $875.061
trabajo

Area protegida $9.416.765 $10.000.000 ($583.235)
PEIEEION CO EUTE0 61 $18.989.477  $1.000.000  $17.989.477
proteccion personal : : ’ ’ ’ ’

Fuente: Direccién Administrativa de Talento Humano

Frente a la dotacion de equipos de proteccién personal, en el cuadro
se observa que le fue asignado $1.000.000 frente a $18.989.477,
(5,27%) del presupuesto requerido y que conforme a lo evidenciado
en la evaluacion realizada al Sistema de Gestidén de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, con corte al 28 de diciembre de 2017, se
manifiesta lo siguiente: “se evidencio que en la CGM se gestiona
este numeral, requiriéndose mayor control y dotacién al 100% del
personal que lo requiere”; asi mismo, que: “en la revision del dia 9
de febrero el item se encuentra con el incumplimiento dado a que no
se lleva a cabo un control documental de entrega, reposicion y
capacitacion para el uso de EPP”; sin embargo, durante la presente
evaluacion, con respecto a la dotacion, solo se tiene evidencia de
entrega para los afios 2014 y 2015; siendo importante tener en
cuenta, que conforme al Decreto 1072 de 2015, el articulo 2.2.4.6.8
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Obligaciones de los empleadores, en el item 4, se establece que
deben “definir y asignar los recursos financieros, técnicos y el
personal necesario para el disefio, implementacion, revision
evaluacion y mejora de las medidas de prevencion y control, para la
gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo”

Adicionalmente, en el articulo 2.2.4.6.31 Revisién por la alta
direccién, en el item 3, se establece que ésta debe permitir
“analizar la suficiencia de los recursos asignados para la
implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo y el cumplimiento de los resultados esperados”; sin que
en las actas del Consejo de Direccion revisadas, se encuentre
evidencia del analisis de los recursos asignados para los afios 2017
y 2018, en relacion con dicho Sistema.

Por lo anterior, se recomienda revisar y ajustar en lo pertinente los
recursos financieros requeridos para garantizar el cumplimiento de la
normativa legal relacionada con el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, separando el rubro especifico,
conforme a lo solicitado por la Contralora Auxiliar del Talento
Humano en reunion del Consejo de Direccion.

= Frente al pago de pension trabajadores alto riesgo, este item de
la evaluacion no aplica para la entidad, toda vez que la razon de ser
de la entidad no contempla actividades de alto riesgo, conforme a las
actividades de alto riesgo establecidas en el Decreto 2090 de 2003,
articulo 2; entre las que estan el trabajo en mineria, trabajos con
exposicibn a altas temperaturas 0 con exposicion a radiaciones
ionizantes.

= Con respecto a la Matriz Legal, durante la evaluaciéon se identifico
que no se contaba con la matriz legal actualizada; por lo cual para
dar cumplimiento a lo requerido se han realizado las siguientes
actividades:

v Revisibn y actualizacion de la matriz legal, con el
acompafiamiento de la practicante Diana Milena Diaz
Hernandez; actividad que se finalizé el 29 de julio de 2018.

v' Remision de la matriz actualizada a la Oficina Asesora Juridica,
mediante memorando nimero 201800006957 del 17 de julio de
2018; en el cual se le solicita su revision y de verse viable hacer
la actualizacion en el normograma de la entidad; sin que a la
fecha se haya recibido respuesta por parte de la Oficina Asesora
Juridica.
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Se realizd cruce del normograma que se encuentra publicado en
Isolucion en el médulo denominado normograma y la matriz legal
actualizada y se encontr6 que el normograma se encuentra
desactualizado, entre otros, en las siguientes normas:

Tabla 7: Normas faltantes SG SST en el normograma publicado en Isolucion

Normativa

Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia
Conmutador: (57-4) 403 31 60 - www.cgm.gov.co

Emisor

Secretaria
General CGM
Direccion
Territorial de
Riesgos
laborales.

Ministerio del
Trabajo

Ministerio de
Justicia y del
Derecho

Presidente de
la Republica

Presidencia
de la
republica
Congreso de
la Republica
de Colombia

CGM

Ministerio de
Trabajo y
Seguridad
Social

Ministerio del
Transporte

CGM

Ministerio de
Salud
Ministerio de
Medio
Ambiente,
Vivienda y

Epigrafe / Descripcion

Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo SG SST - contratacion

Unificar las instrucciones para la vigilancia,
control y administracion del Sistema General
de Riesgos Profesionales.

Por medio del cual se modifica el articulo
2.2.4.6.37. del Decreto 1072 de 2015
Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo, sobre la transicién para la
implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
Por el cual se sistematizan, coordinan y
reglamentan algunas disposiciones en
relacion con el porte y consumo de
estupefacientes y sustancias psicotropicas
Por el cual se reglamenta parcialmente la
Ley 100 de 1993 y el Decreto Ley 1295 e
1996

Por el cual se adopta la tabla de
enfermedades profesionales.

Por la cual se expide la Ley de Formalizacion
y Generacion de Empleo.

Por medio del cual se adopta el Reglamento
para la Brigada de Emergencias de la
Contraloria General de Medellin

Por la cual se reglamentan actividades en
materia de Salud Ocupacional

Por la cual se expide la Guia metodolégica
para la elaboracion del Plan Estratégico de
Seguridad Vial

Por medio de la cual se reglamenta el
incentivo fijado para los servidores publicos
de la Contraloria General de Medellin que
lleguen a trabajar en bicicleta

Por la cual se adoptan unas medidas de
caracter sanitario al Tabaquismo

Por la cual se establece la norma nacional de
emision de ruido y ruido ambiental

1S0 9001
4

LN

m li:Net &

|

SC4565 -1



I d
E.l. Implementacién del SG SST en la CGM, afio 2018
VR Contraloria
General de Medellin
iCon tu participacion, Medellin crece!

Normativa Emisor Epigrafe / Descripcion

Por la cual se dictan normas sobre

Ministerio de Proteccion y conservacion de la Audicién de
Salud la Salud y el bienestar de las personas, por

causa de la produccion y emision de ruidos.
Fuente: Construccién propia

Es importante finalizar la revision de la matriz legal y publicar en el
modulo de documentacion de Isolucién el normograma; por lo cual
se hace imprescindible la revisién por parte de la Oficina Asesora
Juridica; toda vez que segun el articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de
los empleadores, en el paragrafo se establece que: “por su
importancia, el empleador debe identificar la normativa nacional
aplicable del Sistema General de Riesgos Laborales, la cual debe
quedar plasmada en una matriz legal que debe actualizarse en la
medida que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables a la
empresa”.

= En relacion con el item identificacion y priorizaciéon de la
naturaleza de los peligros (Metodologia adicional, cancerigenos

y otros), en la evaluacion se plantea que en la entidad “para la

realizacion de la actividad econdmica no se emplean sustancias

quimicas cancerigenas” por lo cual no le aplica dicho criterio; sin

embargo se tiene personal contratado que presta servicios de aseo y

se acordd con la ARL SURA, en la revision realizada el 09 de febrero

de 2018, que se “solicitara al proveedor de mantenimiento de aseo el

listado de los productos de empleados para labor de aseo y

limpieza”; para lo cual:

v' Mediante correo del 14/02/2018, se solicita al supervisor del
contrato 04 de 2018 -Unién Temporal Servieficiente 2016, sea
adjuntada entre otras la siguiente informacioén: los protocolos de
Seguridad, fichas técnicas e instructivos de los productos que
manipulan en la labor diaria, el registro de suministro de
elementos y equipos de proteccion personal suministrado al
personal que atiende la CGM y la matriz de peligros y riesgos.

v' Con fecha 04/04/2018, se informa a la Contralora Auxiliar de
Talento Humano, que aun estan “a la espera de la respuesta por
parte del Contratista Union Temporal Servieficiente 2016
Contrato 04 de 2018, sobre los documentos requeridos el 15 de
febrero de 2015 para dar cumplimiento al Decreto Unico
Reglamentario 1072 de 2015”; situacion que es informada a la

1S0 9001

LN

Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia wmluNet &
Conmutador: (57-4) 403 31 60 - www.cgm.gov.co

SC4565 -1



E.l. Implementacién del SG SST en la CGM, afio 2018 cOntraloria

NEV GES EI 1800 09 05 19 ‘

iCon tu participacion, Medellin crece!

Secretaria General; sin que a la fecha 15/10/2018, se haya
recibido respuesta por parte del contratista.

v Por las situaciones evidenciadas con el contratista Union
Temporal SERVIEFICIENTE 2016, se realiza el 10/09/2018
Reporte de Posible Incumplimiento a Colombia compra Eficiente,
por parte del Supervisor de la Orden de Compra y mediante
memorando radicado externo 201800004335 del 24/09/2018, por
parte del Supervisor del contrato y de Profesional Universitario
de la Secretaria General, se presenta denuncia ante el Ministerio
del Trabajo, toda vez que se “avizora una posible violacion o
vulneracion de derechos y garantias laborales de los empleados
y trabajadores de dicha Union Temporal, al producirse mora en
el pago de los salarios y prestaciones sociales de sus
trabajadores, los cuales han solicitado directamente a esta
Contraloria”

= Con relacién a la matriz identificacién de peligros y riesgos, se

evidencio la realizacion de las siguientes actividades para 2018:

v Revision de la Matriz de Peligros y Riesgos con la Profesional
Sandra Bohorquez de la ARL SURA, la Practicante Sandra Diaz
y Maria Mercedes Graciano Gémez por parte de la entidad.

v Visitas de reconocimiento con la ARL a las instalaciones del
Edificio Miguel de Aguinaga, Piso 15 Plaza de la Libertad, Piso
11 Alcaldia de Medellin, S6tano Archivo Historico; y se genero
un informe por parte de la ARL con fecha 16/02/2018; el cual fue
socializado al equipo directivo en reunion realizada el 13 de julio
de 2018, segun consta en listado de asistencia y socializado en
visita a 24 dependencias a un total de 263 funcionarios (77,81%)

v Actualizacién por la ARL SURA de la matriz de identificacién de
peligros y riesgos el 7/05/2018.

v Como parte de la Rendiciéon de cuentas de las actividades del
2018, se informa en Consejo de Direccion, acta 03 del
07/05/2018, la actualizacion de la matriz de identificacion de
peligros y riesgos; en la cual se incluy6 la columna de tipo de
expuestos, se actualizaron los controles existentes para cada
factor de riesgo; asi como la valoracion de los mismos.

v' Se socializ6 al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo, el 13/07/2018.

v Se evidencié la publicacién en el aplicativo Isolucién de la matriz
de identificacion de peligros y riesgos; la cual fue remitida
mediante memorando 201800006959 del 17/07/2018 a la Oficina
Asesora de Planeacion.
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= Respecto a la entrega de Elementos de Proteccion Persona EPP,
se plantea en la revision realizada el 09/02/2018 con la ARL SURA
que: “el item se encuentra con el incumplimiento dado a que no se
lleva a cabo un control documental de entrega, reposicion y
capacitacion para el uso de EPP”; para lo cual se han ejecutado las
siguientes actividades:

v Actualizacion de la matriz de identificaciéon de peligros y
riesgo de manera conjunta con la matriz de EPP; por lo cual
una vez actualizada la matriz de identificaciéon de peligros y
riesgos, se procedio a realizar la actualizacion de la matriz de
Equipos de Proteccion Personal EPP de manera conjunta entre
la Direcciéon Administrativa de Talento Humano y la ARL SURA;
remitiendo la ARL SURA el informe consolidado con la matriz el
dia 06/07/2018

v" Se remiti6 mediante memorando 201800006959 del 17/07/2018 la
matriz de EPP para su publicacién en Isolucién; se verificd y se
encuentra debidamente publicada en el modulo de Documentos
— Registros

v' Mediante memorando 201800008044 del 14/08/2018, se les
informa a las dependencias los equipos de proteccion personal
que segun la matriz de EPP se identificaron para cada
dependencia y se les solicita informar los equipos requeridos
para las personas.

v Entre otras, mediante memorando numero 201800008442 del
27/08/2018, de la Contraloria Auxiliar de Obras Civiles se
informa quienes requieren dichos implementos; veamos:

Tabla 8: Requerimiento de dotacion C.A. de Obras Civiles

Casco de Gafas de Mascarilla | Guantes Bota de SEES
- _ _ Protector N N seguridad
CARGO EXT cc seguridad |Barbuquejo| seguridad suditivo material | arulessin | seguridad o pimara

dieléctrico lente claro particulado talco con puntera dieléctrica
Contralor Auxiliar TBIS | 71753305 X X X X X X
Secretaria TEX3 | 52159078 X
Técnico operativo TETO | 772230 X X X X X X X
Técnico operativo TOET | 42800237 X X X X X ! o
Técnico operativo TBER | 47833104 X X X X X X
Profesional universitario] 7280 | 43052401 X X X X X
Profesional universitariol TE28 | 43003164 X X X X X
Profesional universitario| TB8E | 71535882 X X X X X
Profesional universitariol BBEE | 71854764 X X X X X X X
Profesional universitariol 7726 | 70203212 X X X X X
Profesional universitariol 7782 | 42785560 X X X X

Fuente: memorando nimero 201800008442 del 27/08/2018, de la C.A. de
Obras Civiles

v Como parte de la evaluacién realizada por la Oficina de Control
Interno, se realizaron cruces o0 comparaciones de los
funcionarios de la Contraloria Auxiliar de Obras Civiles, frente a
las evidencias de entrega de EPP, a 7 funcionarios de Casco y
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gafas, bota mediacafia con puntera reforzada; los demas
elementos (Barbuquejo, protectores auditivos insercion espiral,
Mascarilla material particulado) no les ha sido entregado segun
la matriz de EPP actualizada. Se evidenci6 la entrega durante
los afios 2014 o 2015. Ver cruce a continuacion:

Tabla 9: Cruce de requerimiento de dotacién C.A. de Obras Civiles Vs
dotacion suministrada

. . Observaciones
Funcionario

Carolina Maria Restrepo

Maya

Diana Ofelia Villa Sierra

Gabriela Del Socorro

Correa Correa

Horacio De Jesus

Londofo Osorno del EPP durante 2014
&s Ti i No se le ha entregado

Casco de
seguridad
dieléctrico
Gafas de
seguridad
lente claro
Botas de
seguridad con
puntera

No se le ha entregado

EPP

Evidencia de entrega
del EPP durante 2015
Evidencia de entrega
del EPP durante 2014
Evidencia de entrega

X
X
X
Jorge Andrés Tibaduiza
Jimeénez EPP
Jorge Humberto Bedoya X X X Evidencia de entrega
Avalos del EPP durante 2014
X Evidencia de entrega
del EPP durante 2015
No se le ha entregado
EPP
X

Evidencia de entrega
del EPP durante 2014

Gonzalez
Jaramillo

Maria De Los Angeles
Garcia Paz

Olga Cecilia Ruiz X X X Evidencia de entrega
Piedrahita del EPP durante 2015

Rodrigo Adolfo Osorio No se le ha entregado
Taborda EPP

Fuente: Actas de entrega de dotacién y solicitud de requerimiento de
dotacion

v Tal como se expresO, para la vigencia 2018 se solicité para
dotacion un presupuesto de $18.989.477, el cual estaba
pretendia satisfacer las siguientes necesidades:
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Compra de Botiquines
para 30 brigadistas, 1
sala de primeros auxilios,
1 archivo histérico, 1
edificio plaza de Ila
libertad, 1 piso 11
municipio, 8 vehiculos, 1
moto.

Dotacién de chalecos
para 30 brigadistas vy
camibuso

Dotacion EPP para el
personal de Obras
Civiles, Ambiental, EPM 2
Energia de: Casco
Dieléctrico de Seguridad
Tipo Ingeniero, Botas
Dieléctricas, Chaleco
Dotacion EPP para el
personal de la Biblioteca,
Archivo Histérico y
Mantenimiento de: Bata o
delantal para  polvo,
Gafas de  Seguridad,
Guantes para manipular
papel, tapabocas.

Compra de elevadores
ajustables de pantalla

4 Contraloria

General de Medellin
iCon tu participacion, Medellin crece!

Tabla 10: Requerimiento de dotacion, vigencia 2018

Justificacion de la Necesidad

Se hace necesario renovar
anualmente la dotacién, porque
los insumos se vencen cada afio.
Podemos tomar la decisién de
comprar por unidad o comprar
insumos 'y dotarlos nosotros
mismos.

2.150.000+15%

Chalecos a $40.000 Camibusos a
$15.000
3.300.000+15%

Casco Dieléctrico de Seguridad
Tipo Ingeniero $14.000, Botas
Dieléctricas $110.000, Chaleco
$40.000

4.920.000+15%

Bata o delantal para polvo
$17500, Gafas de Seguridad
$10.294, Guantes para manipular
papel $17.333, tapabocas
$.29.900

415.989+15%

La auditoria interna recomendé
dotar todos los computadores con
elevadores, pues hoy |las
personas estan utilizando libros.
Ademas se sugiri6 que los
nuevos computadores que van a
comprar vengan con el soporte
ecualizable para evitar esta
deficiencia.

5.726.600+15%

Fuente: Solicitud de presupuesto afio 2018 — SG SST

Sin  embargo,

Valor

Reaprobado

$2.472.500

$3.795.000

$5.658.000

$478.387

$6.585.590

mediante memorando 201700009565 del

17/10/2017, se informa que el presupuesto aprobado para la
dotacion de EPP asciende a la suma de $1.000.000.

Mediante memorando 201800011589 del

23/11/2018, se

remitieron a la Secretaria General, los estudios previos y la
matriz de riesgos para el contrato que tiene por objeto
“adquisicion de elementos de proteccion personal y 10 paquetes
de manguera espiral para entorchar cableado en cada puesto de
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trabajo de los funcionarios de la Contraloria General de
Medellin”; el dia 06/12/2018, se observa un comentario de Maria
Mercedes Graciano GOmez, en su calidad de responsable del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, en el
cual manifiesta lo siguiente: “continuamos a la espera de la
respuesta sobre esta contratacion, pues los insumos son
requeridos para poder dar cumplimiento a actividades de SST
del 2018 en la entrega de los EPP para el personal, como
también del cable espiral para entorchar el cableado en los
puestos de trabajo”, adicionalmente el 13/12/2018 manifiesta
que: “se informa que esta contratacion no realizada afecto la
ejecucion del Contrato 109 de 2018, debido a que la contratista
requeria del cable espiral para hacer el entorchado en los
puestos de trabajo. Actividad que hace parte del plan de trabajo
de dicho contrato para los meses de noviembre y diciembre de
2018. Ademas este presupuesto no fue considerado para el
2019, motivo por el cual la entidad tendra que contemplar hacer
la adicion para 2019 y poder hacer la compra de los EPP que se
esta en mora de entregar’; a lo cual en comentario del
18/12/2018, la Secretaria General encargada, Dra. Carmen
Elena Castafio Buitrago manifiesta lo siguiente: “Doctor Oscar en
conversacion con la servidora Edy manifesté que no daba
tiempo para realizar el procedimiento, se debe dejar para la
proxima vigencia”

Por lo expresado, es importante tener en cuenta lo establecido en el
Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.24. Medidas de prevencion
y control, el cual plantea en el numeral 5 que: “...El empleador
debera suministrar elementos y equipos de proteccion personal
(EPP) que cumplan con las disposiciones legales vigentes”; asi
mismo en el paragrafo 1 que “el empleador ..., debe desarrollar las
acciones necesarias para que sean utilizados por los trabajadores,
para que estos conozcan el deber y la forma correcta de utilizarlos y
para que el mantenimiento o reemplazo de los mismos se haga de
forma tal, que se asegure su buen funcionamiento y recambio segun
vida util para la proteccion de los trabajadores”.

Por lo anterior, se recomienda evaluar con la ARL SURA, si los
Equipos de Proteccion Personal EPP, suministrados en los afios
2014 y 2015, cumplen con lo requerido en la matriz actualizada de
EPP o si aun tienen vida atil que garantice la protecciéon a los
trabajadores; asi mismo adelantar el proceso de adquisicion de EPP
y suministrarlos a los funcionarios, segun la identificacién de
necesidades realizadas por la Direccion Administrativa de Talento
Humano y conforme a los controles definidos en la matriz de
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identificacion de peligros y riesgos; en todo caso dejando evidencia
de la entrega de los mismos, conforme a lo establecido en el articulo
2.2.4.6.13. Conservacion de los documentos, numeral 5.

Con respecto al comentario que se hace en el memorando
201800011589 del 23/11/2018, en el cual se manifiesta que: “esta
contratacion no realizada afectd la ejecucion del Contrato 109 de
2018, debido a que la contratista requeria del cable espiral para
hacer el entorchado en los puestos de trabajo. Actividad que hace
parte del plan de trabajo de dicho contrato para los meses de
noviembre y diciembre de 2018”, se verifico en el expediente 9587y
se evidencid en los estudios previos para la adquisicion de bienes
y/o servicios — contratacion, entre las obligaciones especificas del
contratista y en la propuesta entregada por la contratista, la de
“apoyar la realizacion del entorchado de cables para minimizar el
riesgo de caidas en los puestos de trabajo”; sin embargo en el
informe de supervision del 08/01/2019, se informa que “esta
actividad, programada para los meses de noviembre y diciembre,
no la pudo realizar, debido a que la entidad no le suministré el
material requerido. En su defecto este tiempo fue invertido en las
demaéas actividades de apoyo ejecutadas”; siendo importante tener
en cuenta que en el acta de supervision 4 del 14/12/2018, se
manifiesta que “durante el mes de diciembre la contratista viene
dando cumplimiento al objeto contractual del Contrato 109” y sélo
en el seguimiento a los riesgos se manifiesta que “durante el mes
de diciembre se presentd este riesgo parcialmente; la contratista
ejecutd las actividades indicadas por la supervision; pero no pudo
realizar la actividad de entorchado de cables en los puestos de
trabajo, toda vez que la contratacion de los mismos no fue
realizada por la entidad”.

Es importante que al momento de realizar la contratacion de prestacion de
servicios, se evidencie que efectivamente se disponga de los insumos
requeridos para realizar las actividades que se contratan, como es el caso del
contrato 109, y, que durante los seguimientos a la contratacion, se informen de
manera oportuna las situaciones que se presentan, con el fin de que se definan
las acciones a seguir.

o Por ultimo, en relacion con el Plan de Trabajo del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo, es importante tener en cuenta que el
Decreto 1072 de 2015, establece lo siguiente:

= En el articulo 2.2.4.6.17, paragrafo 2, que el plan de trabajo anual
debe contener “objetivos, metas, actividades, responsables,
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cronograma y recursos del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST” y al verificar en el plan disefiado para
la vigencia 2018, se evidencia que el mismo no tiene definidas metas
concretas que permitan evidenciar el logro de los objetivos
propuestos; situacion que dificulta el seguimiento a dicho plan.

= En el articulo 2.2.4.6.18. Objetivos del sistema de gestidon de la
seguridad y salud en el trabajo SG-SST, en el literal 3, se
establece que éstos deben “ser coherentes con el de plan de trabajo
anual en seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las
prioridades identificadas”, y al verificar el plan de trabajo, no es
posible identificar especificamente cuales son las actividades
encaminadas a garantizar el cumplimiento de los objetivos definidos
para el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo;
toda vez que los objetivos que se definen en el plan corresponden a
lo que se quiere lograr con las actividades definidas en éste; las
cuales, en algunos casos, corresponden a las acciones de
prevencion y control necesarias - advertencias y/o controles
administrativos, definidas en la matriz consolidada de peligros y
riesgos; veamos.

v" En la matriz consolidada de riesgos y peligros, se identific6 como
una Fuente de Factor de Riesgo o Peligro, el “desplazamiento en
transporte publico, transporte en vehiculo y moto de la entidad
y/o en vehiculo propio para realizar actividades propias de su
labor en las diferentes entidades que audita”, generando como
consecuencias: “Golpes, lesiones, fracturas, contusiones,
muerte”; identificado como una actividad rutinaria y a la cual
pueden estar expuestos funcionarios y contratistas; por lo cual
se le defini6 como Acciones de Prevencidon y Control Necesarias
- Advertencias y/o controles administrativos, entre otras las
siguientes:

o “Hacer seguimiento al programa de mantenimiento
preventivo y correctivo para asegurar el correcto estado
mecanico de los vehiculos y la moto de la entidad; actividad
incluida en el plan de accion.

o Hacer control sobre las posibles infracciones de transito
ocurridas; con el fin de generar acciones correctivas en caso
de exceso de limites de velocidad de circulacion de acuerdo
a la zona a transitar; actividad incluida en el plan de accion.

o Realizar examenes de ingreso y periédicos, donde se evalué
la capacidad de reaccion y visual de los conductores;
actividad incluida en el plan de accion.

o Continuar con las capacitaciones a los conductores.
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o Continuar con las inspecciones de seguridad periédicas con
listas de chequeo a los vehiculos y moto; actividad incluida
en el plan de accion.

o Continuar con las revisiones periodicas a la documentacion
legal exigida tanto para vehiculos, moto y conductores.

o Documentacion, e implantacion de programa de seguridad
vial; actividad incluida en el plan de accion”.

v' Luego de analizar el Plan de Trabajo del Sistema de Gestién en

Seguridad y Salud en el Trabajo, se evidenciaron las siguientes
actividades programadas:

Tabla 11: Extracto Plan de Trabajo del SG SST, afio 2018

Priorizacion
del Riesgo -
Desarrollo
de
Actividades

Objetivo

Prevenir
accidentes de
transito
causados  por

fallas mecéanicas
en los vehiculos

Prevenir
accidentes de
trabajo
causados  por
violacion ylo

desconocimiento
de las normas

de transito
Prevenir
accidentes de
transito
causados  por
falta de aptitud
de los
conductores

para su oficio

Estructuracion
del Plan
Estratégico de
Seguridad Vial

Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia
Conmutador: (57-4) 403 31 60 - www.cgm.gov.co

Actividades

Hacer seguimiento al
programa de mantenimiento
preventivo y correctivo para
asegurar el correcto estado
mecénico de los vehiculos y
la moto de la entidad, con los
formatos establecidos.

Programar inspecciones de

seguridad periédicas con
listas de chequeo a los
vehiculos y moto.

Hacer control sobre las
posibles infracciones de
transito ocurridas; con el fin
de generar acciones
correctivas en caso de
exceso de limites de

velocidad de circulacion de
acuerdo a la zona a transitar.

Utilizar los aplicativos del
transito
Realizar examenes de

ingreso y periodicos, donde
se evalué la capacidad de

reaccion y visual de los
conductores.

Realizar las actividades
relacionadas con la
implementacion  del plan

estratégico de seguridad vial,
iniciando con la elaboracion
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Fecha
Programada

Todo el afio
de acuerdo a
la
programacion
de cada
vehiculo

Revision
bimensual

Cada dos
afios examen
periédico o
cada que se
requiera

Febrero a
nov 2018
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Priorizacion
del Riesgo -
Desarrollo Objetivo Actividades
de
Actividades

- de encuesta de actores en la
via

Fuente: Plan de Trabajo SG SST, afio 2018, con seguimiento al 24/10/2018

Fecha
Programada

Se evidencia que las Acciones de Prevencion y Control Necesarias -
Advertencias y/o controles administrativos, definidas para los
“‘golpes, lesiones, fracturas, contusiones, muerte”, que se pueda
generar por el “desplazamiento en transporte publico, transporte en
vehiculo y moto de la entidad y/o en vehiculo propio para realizar
actividades propias de su labor en las diferentes entidades que
audita”, se encuentran definidas como actividades en el Plan de
Accién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo; asi mismo, del total de las 58 actividades que conforman el
plan de trabajo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, 46 (79,31%) estan relacionadas con las Acciones de
Prevencion y Control Necesarias definidas en la matriz de riesgos y
peligros.

Sin embargo, no se logra evidenciar la relacion entre los objetivos
propuestos para el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo y el Plan de Accién definido para la vigencia; siendo
importante lograr la articulacién entre ambos, toda vez que los
objetivos se logran mediante la ejecucion de las actividades
propuestas para lograrlos y que deben estar reflejadas en el plan de
trabajo.

= Con respecto al seguimiento del plan de Trabajo 2018- Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG - SST VS Matriz
Consolidada de Peligros y Riesgos, en el numera 7. Seguimiento y
Evaluacion del Plan, se plantea que: “con el propdsito de verificar el
avance y cumplimiento de las metas contempladas en el respectivo
plan, la Contraloria Auxiliar del Talento Humano realizara
seguimiento trimestral a la ejecucion de las metas y realizara un (1)
informe de autoevaluacion con corte a diciembre 31, los cuales
seran enviados a la Oficina Asesora de Planeacion para consolidar
el informe de seguimiento y de gestion institucional del periodo
correspondiente. Para el seguimiento y evaluacion de las metas se
hard uso de los indicadores establecidos para cada una de las
metas, con los cuales se determinara el grado de avance y de
cumplimiento del plan”; sin embargo, al verificar en el seguimiento
realizado por la Direccion Administrativa de Talento Humano, con
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corte al 30/09/2018 y publicado en Isolucién por la Oficina Asesora
de Planeacién, en el seguimiento del plan de trabajo del SG SST,
s6lo se presenta 1 compromiso que engloba las 58 actividades que
hacen parte del Plan; veamos:

Tabla 12: Consolidado seguimiento plan de trabajo del SG SST al 30/09/2018

2 INDICA- 70 DE
META / OBLIGACION / DOR AVANCE ,
COMPROMISO CUMPLI- O ANALISIS RESULTADO
INSTITUCIONAL MIENTO CUMPLI-
MIENTO

Gestionar la fase de

ejecucion de F

implementacion OGN % de
SISCIENCIES il le sl ejecucion
SELIICECRASEIN NN del plan de 88%
Trabajo, en coherencia [RigleEoNe [

con la autoevaluacion SR}

de Estandares Minimos

A fecha 30 de septiembre de
2018, se ha ejecutado el
87,9% de las actividades,
con 51 numerales abordados
del plan de trabajo del SG
SST que contempla la
realizacion de 58
actividades.

y plan de mejoramiento.

Avance en En el seguimiento, entre
Formulacion del Plan | otras se detalla que el plan
o a 5
Estratégico de formulacion 60% esté presupuestado para ser
Seguridad Vial -PESV- ejecutado entre febrero 2018
del PESV o

y diciembre de 2019.

Fuente: Seguimiento al plan de accion institucional, con corte al 30/09/2018

Adicionalmente, en el seguimiento al plan del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo, se informa que: “a septiembre 30
se registra un cumplimiento PROMEDIO del PSST de 74% con base
en 2 metas que muestran avance”; tal como se evidencia en la tabla
anterior; sin embargo al verificar el plan de trabajo aprobado para la
vigencia, la “formulacién del Plan Estratégico de Seguridad Vial —
PESV” es una actividad que se encuentra incluida en el Plan de
Trabajo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo; adicionalmente para calcular el promedio del 74% de
avance del Plan, al PESV se le esta dando un 50% de ponderacion
en el total del Plan de Accién del SG SST, lo que implica una doble
calificacion del PESV y que se desconozca la magnitud del plan de
trabajo aprobado y que incluye la realizacién de 58 actividades, tal
como se expresa en el seguimiento.

= Dentro de la evaluacion independiente realizada, no se evidenci6 la
revision del cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y
salud en el trabajo y su cronograma en Consejo de Direccion,
actividad establecida en el articulo 2.2.4.6.31.Revisién por la alta

1S0 9001

direccion, literal 2 del Decreto 1072 de 2015.
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= Se constataron 58 actividades de las definidas en el plan de trabajo,
con un seguimiento detallado a la ejecucién de cada una de ellas;
sin embargo, al no tener una metas concretas, en algunos casos, no
es posible establecer el cumplimiento total de dicha actividad.

LN

Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia wmluNet &
Conmutador: (57-4) 403 31 60 - www.cgm.gov.co

1S0 9001

SC4565 -1



E.l. Implementacion del SG SST en la CGM, afio 2018
NEV GES EI 1800 09 05 19

Contraloria

General de Medellin
iCon tu participacion, Medellin crece!

A continuacion, se presenta un extracto del plan de trabajo y su seguimiento al 24/10/2018, en el cual se puede apreciar la complejidad
que representa la implementacién y el mantenimiento del Sistema de Gestion de la Seguridad en el Trabajo — SG SST.

Para las actividades que se presentan, en algunos casos, se realizan las observaciones que se consideran pertinentes como resultado del
analisis de éstas; veamos.

Tabla 13: Extracto de actividades plan de trabajo afio 2018, con seguimiento al 24/10/2018 y comentarios OCI.
Priorizacién
del Riesgo -

Actividades Observacion / Ejecucion Comentarios

Desarrollo de
Actividades

Realizar examenes de
ingreso y  periddicos,
donde se evalué Ila

capacidad de reaccion y
visual de los conductores.

Continuar con las
capacitaciones a los
conductores, prevencién
vial., DIA DEL
CONDUCTOR

Revisar y/o actualizar los
actuales estandares a
seguir para el personal
que sale del edificio y
transita por el entorno del
edificio Miguel de
Aguinaga, Alpujarra, y la

El 28 de sep. se realizé valoracién de aptitud fisica, mental y de

coordinacién motriz para conductores con el Proveedor Car Center

International: Nelson Agudelo Gonzalez; Luis Fernando Norefia

Valencia, Ivan Dario Ospina Correa, Wilson Andres Echeverri Penagos,

Luis Fernando Pineda Cardenas.

El 24 de abril se dio capacitacion a los conductores en

e Capacitacion en Plan Estratégico de Seguridad Vial, Estandares de
Seguridad

e Elaboracion y documentacion de la lista de chequeo de los
documentos de cada conductor, incluye la generacion de los
documentos de cada conductor

e Elaboracion y documentacion de lista de chequeo inspeccion a
vehiculos y motos

¢ Diligenciamiento de la Encuesta Actores en la Via de aquellos
funcionarios que aun no la han diligenciado

e El 1 de junio, se dict6 capacitacion a los responsables de la
elaboracién del PESV por parte de la ARL.

El 5 de marzo se dio inicio al programa de riesgo publico con la

Psicdloga Luz Estela Castafio Franco de la ARL SURA, en el cual se

tendra oportunidad de actualizar los estandares, ademas se realizara la

construccion del protocolo de contingencia de riesgo publico.

Se modificé plan de trabajo y se esta elaborando directamente con la

ARL los protocolos 15 de mayo con el profesional Santiago Toro; una

vez se tengan disefiados los protocolos se les presentaran para su

Se debe garantizar que los exdmenes se hagan
a todos los conductores de la entidad.

Sin comentarios al respecto.

En el seguimiento se indica que no ha sido
posible continuar esta actividad, dado que el
Psicélogo Santiago, esta asignado a otra
actividad; por lo que se recomienda coordinar
con la ARL SURA Ila asignacion de un
profesional diferente y garantizar su ejecucion,
conforme a lo requerido.
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Observacién / Ejecucion

Comentarios

Actividades

Libertad; ademas al
momento de ir a las
instalaciones de los entes
auditados.

Actualizacion de
encuesta sintomatologia
osteomuscular

Realizar
acondicionamiento
ergonémico de puestos
de trabajo

Realizar Exadmenes
médicos  ocupacionales
de Ingreso, periédicos y
de retiro

Notificar

recomendaciones y
restricciones a jefes vy
funcionarios, y hacer
seguimiento a los mismos

validacion.

Durante el mes de enero se ha venido actualizando la informacion en el
archivo Encuesta Osteomuscular, con las dultimas personas que
ingresaron a la entidad.

Durante el mes de febrero se apoyo la elaboracién del formato de linea
basal del SVE para DME con la fisioterapeuta de la ARL.

El 7 de marzo, se capacit6 al personal de Archivo Histérico en Higiene
Postural, y se le hizo recomendaciones a cada funcionario sobre su
puesto de trabajo por parte de la fisioterapeuta Johana Torres de la ARL
SURA, se convocaron los 3 funcionarios del archivo y los 3 asistieron,
ademas las 2 encargadas de SST.

Se generd recomendacion por parte de la fisioterapeuta sobre el uso de
la silla al funcionario Horacio Moreno

El Medico Laboral realizo visita a puesto de trabajo al colaborador Jhon
Jairo Sierra el 22 de agosto 2018.

Durante el mes de febrero el medico laboral dio inicio a las actividades
de acompafiamiento y seguimiento a recomendaciones médicas y
demas relacionadas con medicina laboral.

A fecha 30 de agosto se han realizado 34 exdmenes de seguimiento a
recomendaciones y restricciones por parte del médico laboral.

Se programara para iniciar en el mes de octubre la realizacion de
examenes perioddicos con Comfama

Sin comentarios al respecto.

La actividad corresponde al acondicionamiento
de los puestos de trabajo y en el seguimiento se
habla de capacitacion a los funcionarios y la
generacion de recomendaciones que son
aspectos diferentes.

Sin comentarios al respecto.
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del Riesgo -
Desarrollo de
Actividades

Actividades Observacién / Ejecucion Comentarios

Se solicitd informe detallado de morbilidad a Comfama, para proceder
con el seguimiento por parte del médico laboral.

El 7 de mayo se realiz6 agenda con los médicos de Comfama para
acordar estrategia para el seguimiento de las recomendaciones de los
examenes del 2017.

A partir del mes de mayo el medico laboral dara inicio al seguimiento
requerido conforme al informe entregado por Comfama. Sin comentarios al respecto.
En el mes de agosto el medico laboral realizo el analisis de la
informacion de morbilidad, para la creacion de los Programas de
Vigilancia Epidemiol6gica, para iniciar con el Programa de Vigilancia
Epidemioldgica Cardiovascular el 10 de septiembre.

El 10 de septiembre se atendieron 13 personas, el 17 de septiembre se
atendieron 10 personas.

Fomentar el wuso del EI 25 de junio, el medico laboral se reunié con el Comité de Deportes,

Realizar seguimiento a
los resultados de los
examenes médicos
ocupacionales, conforme
a los resultados del Perfil
de Morbilidad de los
examenes realizados en
noviembre de 2017.

Gimnasio en el cual hizo una presentacion sobre el fomento de la cultura del

Continuar con el autocuidado, y presentd las estrategias para dar inicio con la Sin comentarios al respecto.
programa de deporte preparacion deportiva en los funcionarios deportistas previo al inicio de

seguro la fase entrenamientos para los juegos fiscales de fin de afio..

Revision del estado de las
escalas, antideslizante y
pasamanos, con el En el mes de enero la Administracion de la Copropiedad instalo cinta

personal de antideslizante y reflectiva en los descansos de las escalas; ademas se Sin comentarios al respecto.
mantenimiento e instalaron las lamparas de emergencia.

integrantes del

COPASST.
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Observacién / Ejecucion

Comentarios

Actividades

Realizar inspecciones a
los puestos de trabajo.

Recoger y trenzar los
cables de los
computadores.

Sensibilizar al personal

sobre los cuidados para el
desplazamiento en pisos
humedos.

Realizar compra,
mantenimiento preventivo
y correctivo a
implementos y equipos de
emergencias tales como
radios DTR 620 Motorola,

botiquines, extintores,
distintivos para
brigadistas.

Solicitar a la Copropiedad
la revision anual de la red

contra incendio del
edificio Miguel de
Aguinaga

Durante el mes de febrero se realiz6 el trabajo de entorchado de cables
en 30 puestos de trabajo.

El 14 de marzo se solicité al doctor Elkin la compra de mas material por
caja menor para proceder con el resto de puestos.

El 23 de marzo se recibié respuesta de la Dra. Gloria Rodriguez
Secretaria General (e), indicando que no autorizaba la compra de este
material, por considerar que este esta presupuestado en la CA Talento
Humano; por lo tanto se debe esperar a que sea adquirido con esta
contratacion.

Se dio continuidad al trenzado de cables el viernes 22 de junio,
evacuando 19 puestos del piso 6.

Continuandose el 20 de junio con 17 puestos del piso 6

Como en el mes de enero la Administracion de la Copropiedad instalo
cinta antideslizante y reflectiva en los descansos de las escalas, se
sensibilizo al personal sobre los cuidados a tener al transitar por las
escalas en el mes de febrero

Se dio inicio a la elaboracion de estudios previos para la contratacion en
el mes de mayo 2018.

Durante el mes de junio se completé la fase de cotizaciones.

Continua pendiente la fase de elaboracion de estudios previos, se
iniciar4 con la contratacion del mantenimiento de los filtros de agua, la
recarga de extintores, la dotacion de EPP, la dotacién de botiquines,
brigada y accesorios de ofimatica.

Se envi6 el 27 de sep. via mercurio a Secretaria General propuesta de
estudios previos para la Contratacion del Mantenimiento de Extintores,
se esta a la espera de la asesoria para darle continuidad a la fase de
contratacion.

Se solicitd informacion a la Copropiedad, quien informa que esta
actividad se hace cada afio, y esta programada para fin de afio.

Conforme a la informaciéon suministrada por la
responsable del SG SST el trenzado de los
cables se pudo realizar porque el insumo fue
comprado por la Técnica Operativa responsable
del SG SST.

Sin comentarios al respecto.

Dada la existencia de recursos para este tipo de
gastos; se considera importante que se
gestionen institucionalmente con la oportunidad
requerida, toda vez que en el caso de la
dotacion de EPP, a fin de garantizar el
cumplimiento de toda la normativa relacionada.

En la actividad se plantea solicitar; sin embargo,
es importante que se garantice la revision de la
red contra incendio.
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Actividades Observacién / Ejecucion

Comentarios

Actividades

Dotacion de equipo de
proteccion personal a los
auditores de obras civiles

Se esta gestionando con la ARL el reentrenamiento de trabajos en
alturas, para lo cual se hace necesario hacerles el examen en medico
de certificacion.

Se realiza con Comfenalco el examen para 5 profesionales
universitarios que cuentan con el certificado noviembre de 2015. Se
recibe resultados el 29 de mayo de 2018.

Acatar las normas,

recomendaciones y Se recibié capacitacion el 28 de mayo por parte de la ARL sobre
sefializacion establecidos actividades de alto riesgo y trabajos en alturas, asistiendo 21
en las instalaciones a funcionarios

visitar

De acuerdo a la Resolucion 1409 de 2012 del
Ministerio del Trabajo, el articulo 3, en el
numeral 9, establece que se debe “garantizar
que todo trabajador autorizado para trabajo en
alturas reciba al menos un reentrenamiento
anual, para reforzar los conocimientos en
proteccién contra caidas para trabajo seguro en
alturas”; actividad que se puede coordinar con el
SENA.

Conforme a lo ya planteado, el seguimiento
debe corresponder con la actividad propuesta.
El seguimiento reportado a la fecha no
corresponde con la actividad propuesta;
adicionalmente, en correo remitido el
16/03/2018 a funcionarios de la Direccién de
Recursos Fisicos y Financieros, se plantea que
se realizd, entre otras, la siguiente
recomendacion como resultado de la inspeccion
realizada por la ARL SURA al piso 15 Edificio
Plaza de la Libertad: “continua la
recomendacion y solicitud de acondicionar un
sanitario mas para las mujeres, pues en las
horas pico deben utilizar el bafio de los
hombres...”, sin que se evidencie a la fecha de
realizacion de la evaluacion independiente la
solucion a la situacién evidenciada.
Adicionalmente el seguimiento no corresponde
con la actividad propuesta.
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Observacién / Ejecucion

Comentarios

Actividades

Gestionar de acuerdo a la
necesidad los peligros y

riesgos detectados, vy
realizacion de mediciones
ambientales seguin el
caso

Jornada de Inmunizacion
contra la Influenza

Jornada de la Seguridad y
Salud en el Trabajo
SEMANA SALUD 16 al 19
de octubre de 2018

Programar medicién del
Riesgo  Psicosocial vy
Clima Organizacional

Se envid correo electrénico a los encargados de Recursos Fisicos y
Financieros el 16/03/ y 14/03/, informando sobre las anomalias
encontradas en Piso 15, Piso 11 y Archivo histérico para su gestion.

A raiz de una recomendacion de la OA Control Interno se inicié con la
revision en detalle del cumplimiento del decreto 1072 Articulo 2,2,4,6,28
Contratacion, para lo cual se realizé6 una sensibilizacion sobre la norma
y su alcance por parte de la ARL el 17 y 22 de agosto al personal de OA
Control Interno, OA Planeacion, Secretaria General y CA Talento
Humano (11 asistentes); posteriormente se dio inicio a la elaboracion
del Manual de Seguridad y Salud para Contratistas, el cual quedara
adjunto al actual manual de contratacién.

El 23 de mayo, se realizd6 agenda con el Laboratorio SANOFI, para
programar la vacunacion de la Influenza con la vacuna FluQuadri, la
cual previene contra 4 actores: A/HIN1, A/H3N2, B Victoria, B
Yamogata, $39.000.

El 13 de junio 2018 se vacunaron 155 personas.

En el seguimiento se plantea, entre otras que: “se dio inicio a las labores
logistica de la preparacion de la semana de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, para ser realizada entre el 16 y 19 de octubre de 2018 en las
sedes del Edificio Miguel de Aguinaga y Plaza de la Libertad.

Se realizaron 21 actividades con una participacion total de 261
personas, la actividad de mayor acogida fue examenes de laboratorio
con 154 y la de menor Capacitacion importancia de la actividad fisica
con 10 personas”

Se hace seguimiento a las actividades
interdisciplinaria en la CA Talento Humano.
Se solicitaron 3 propuestas y se esta analizando la mejor opcién para su
evaluacion.

El 18 de sep. se recibi6 respuesta "una vez analizadas las propuestas
para medicién del Riesgo Psicosocial, se tuvo en cuenta la mas
econdémica correspondiente a la Caja de Compensacion
COMFENALCOQO".

realizadas de manera

En el seguimiento es importante precisar lo
relacionado con la actividad.

Sin comentarios al respecto.

Sin comentarios al respecto.

Sin comentarios al respecto.
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Priorizacion
del Riesgo -

Desarrollo de
Actividades

Actividades Observacién / Ejecucion Comentarios

Se solicitd informacion a la Copropiedad, recibiéndose el ultimo informe
de fecha 30 de octubre del 2017.

Se recibié informe el 6 de junio 2018, en el cual se informa que "la
muestra analizada en el laboratorio se encuentra dentro de los valores
de referencia establecidos"; muestra al tanque sétano 13/04/2018"

Se recibi6 informe el 6 de junio 2018, en el cual se adjunta el informe de
lavado y desinfeccion realizado a los tanques de reserva del edificio;
realizado el 5/05/2018

El 17 de sep. 2018 se participd de la reunion del PIGA en Secretaria
General

Entre otras se plantea lo siguiente:

Se continda la motivacion por el Contra Notas ampliandose el plazo de
inscripcién hasta el 23 de julio.

Se consulté con la ARL sobre lineamiento a seguir pues a fecha 22 de
agosto solo se inscribié una persona del edificio miguel de Aguinaga, la
cual cumple con los requisitos requeridos.

Se consulté con el Ministerio y se informa que no es posible designar de
manera unilateral, que se debe continuar con la motivacién hasta que
resulten los candidatos

Se informa el 8/10/2018 por el Contra Notas el nombre de los
candidatos para su posterior eleccion.

Se gestiona con prensa el 24/10/2018 la eleccion virtual para el
26/10/2018

Fuente: Plan de Trabajo afio 2018, con seguimiento al 24/10/2018

Solicitar a la Copropiedad
evaluacion de la calidad
del agua, que garantice
que es apta para
consumo e informe del
mantenimiento realizado
a los tanques

Sin comentarios al respecto.

Realizar campafias de
sensibilizacion para la
prevencidn al tabaquismo,
alcohol y otras adicciones

El seguimiento reportado para esta actividad
corresponde al proceso de convocatoria,
eleccion y conformacion del Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo — COPASST

49



I d
E.l. Implementacién del SG SST en la CGM, afio 2018
VR Contraloria
General de Medellin
iCon tu participacion, Medellin crece!

Es importante en la entidad, darle continuidad al trabajo que se viene
realizando a partir del plan de trabajo que se aprueba en Consejo de Direccion
y fortalecer con la definicion de una estrategia que permita la articulacion de los
objetivos del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo, los
estandares minimos establecidos en la Resolucion 1111 de 2017, con el plan
de trabajo y que a través de éste se puedan definir las actividades especificas
gue garanticen el cumplimiento de los objetivos propuestos para el SG SST y el
cumplimiento normativo; para lo cual, se podria pensar en retomar la
metodologia que se trabajo para la definicion del plan de trabajo del afio 2017 y
que fuera aprobada en acta 14 del COPASST,; veamos el caso del objetivo
identificar los peligros, valorar los riesgos y establecer los controles:

Tabla 14: Extracto plan de trabajo del SG SST afio 2017

Objetivo Actividades Responsables FEETE
Programada
Realizar Inspecciones periddicas de
seguridad a las areas, puestos de Encargado del
trabajo y equipos en general con el SG-SST, ARL Yy Enero
apoyo de la ARL y participacion del Copasst
Copasst
Actualizar la matriz de peligros y Encargado del Enero
riesgos SG-SST
Implementar medidas de
intervencioén sobre los riesgos que
Identificar los tengan calificacion extrema y alta Encargado del Primer
peligros, valorar (Controles de Eliminacion, SG-SST semestre
los riesgos y Sustitucion, Ingenieria,
establecer los Administrativa y EPP)
controles Realizar la intervencion y Encargado del
seguimiento a las acciones SG-SST, C.A. Primer
correctivas a implementar derivadas  Recursos semestre
de las inspecciones de seguridad. Fisicos
Verificar la aplicacion de los
sistemas de control de los riesgos Encargado del
laborales en la fuente y en el medio  SG-SST, C.A. Segundo
ambiente y determinar la necesidad  Recursos semestre
de suministrar elementos de Fisicos

proteccion personal (EPP)
Fuente: Plan de Gestién del Talento Humano (PGTH) 2017

En cualquier de los casos, se recomienda definir las metas especificas que se
van a lograr con la ejecucion de cada actividad; asi como los recursos
pertinentes para su ejecucion y fortalecer el seguimiento de las actividades y
evaluacion del plan en las instancias requeridas.
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6.4 REVISION POR LA DIRECCION

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.4.6.31.Revision por la
alta direccion, “la afta direccion, independiente del tamafio de la empresa,
debe adelantar una revision del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST), la cual debe realizarse por lo menos una (1) vez al
afio...”; por lo cual se procedio a verificar en las actas del Consejo de Direccion
para los afios 2017 y 2018; evidenciandose lo siguiente:

e En reunién realizada del Consejo de Direccion el 10/02/2017, acta 02, se
presenta como parte del Informe de Gestion Institucional 2016, las
gestiones realizadas en relacion con el Plan Téctico de Seguridad y Salud
en el Trabajo; informando entre otras:

o El presupuesto para el Plan Tactico de Seguridad y salud en el Trabajo
para el 2016 fue de ochenta y ocho millones de pesos ($88.000.000) el
cual fue ejecutado al 100% y estd contemplado en el presupuesto de
Bienestar Social.

o Todas las actividades programadas en el plan se realizaron, dando
cumplimiento al cronograma definido y aportando a la consecucién del
objetivo que es proteger la vida, salud y seguridad de los funcionarios
propios y contratistas a través de la promocion de una cultura de
prevencion de riesgos.

e EI 19/12/2017, acta 11, la Contralora Auxiliar de Talento Humano, presenta
al Consejo de Direccion, la rendicién de cuenta del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, para efectos de revision por la direccion;
en el cual informa que:

o En el afio 2017 se presentaron tres incidentes laborales y 9 accidentes
de trabajo, de los cuales tres fueron con ocasion deportiva y seis con
ocasion laboral.

o Se realizaron 183 examenes periédicos, cuyos resultados servirdn de
fuente para la vigilancia epidemiolégica, También se realizaron
inspecciones al lugar y ambiente del trabajo y se tomaron los correctivos
del caso, se hallaron dos sitios criticos, el primero por humedades en las
instalaciones del archivo historico y el segundo por malos olores de
ductos en tuberia del piso 8. Se continuar4 avanzando en el 2018 en
ambos casos.

o Frente a la preparacion para emergencias, participaron 49 funcionarios,
pero de acuerdo a la normativa deben ser 68 brigadistas. En 2017 se
realizaron 18 reuniones.

o Se realizé el simulacro de evacuacion el 7 de diciembre, evento que
contd con la participacion de EPM y CGM vy fue liderado por la Cruz
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Roja, se dejaron observaciones para que haya mas compromisos de la
alta direccion.

o Se viene dando cumplimiento a las actividades resultantes de la
medicion del riesgo sicosocial y clima laboral, para el 2018 corresponden
las nuevas mediciones; en cuanto a recursos debemos atenernos a lo
preceptuado en la resolucién 1111 de 2017 que se refiere a estandares
minimos y se solicitdé la activacion del rubro presupuestal para las
actividades propias del SG SST.

En el informe que se anexa se plantea, adicionalmente, entre otros
aspectos lo siguiente:

o Desempefio de los indicadores claves de gestion (clima organizacional)
y de seguimiento: Se viene dando cumplimiento a las actividades
resultantes de la Medicion del Riesgo Psicosocial y Clima Laboral; para
el 2018, se hace necesario contratar de nuevo estas mediciones.

o Politica y Objetivos de SG SST: Se les recuerda la Politica y los
objetivos de SST, detallan el compromiso de la alta direccion de una
organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas
formalmente, que define su alcance y compromete a toda la
organizaciéon. Se adjunta politica.

o Recursos: La Resolucion 1111 de 2017 Estandares Minimos exige que
las actividades de SG SST sean realizadas por un Profesional en SO o
SST o profesional de diferentes areas con posgrado en SO o SST, con
licencia vigentes para prestar servicios en SST y con el curso de
capacitacion virtual de 50 horas reglamentado en la Resolucién 4927 de
2016 del Ministerio de Trabajo; en la actualidad estas actividades vienen
siendo realizadas por la Tecnéloga de Seguridad e Higiene Ocupacional
con Licencia Vigente y 50 horas de capacitacion; pero estamos
incurriendo en una falta”

o Ajustes en los requerimientos de recursos: Se hace necesario analizar la
asignacion de recursos para el 2018, pues segun el plan de trabajo las
actividades ascienden a $202.730.364, pero solo fue aprobado
$83.864.000..."

¢ Al Consejo de Direccion, en reunion realizada el 07/05/2018, acta 03, se
presentan los avances en la implementacién del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG SST - Rendicion de cuenta de
actividades del 2018, en el cual se informa entre otras que:

o Se actualizé la matriz de identificacién de peligros y riesgos; en la cual
se incluyé la columna de tipo de expuestos, ademas se hizo una
actualizacion de los controles existentes para cada factor de riesgo, y
con ello se hizo la actualizacion de la valoracion de los mismos.

o Se realizé la revision de la actual Politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo; se concluyo que esta continua siendo vigente.
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o Solicitdé apoyar la campafia de orden y aseo e informa la participacion en
16 grupos primarios en los cuales se present6 el informe de la ARL, en
relacion con el exceso de contaminacion visual y desorden, asi como
para la campafa relacionada con la optimizacién de las papeleras y
correcta disposicion de basura en las canecas.

La revision por la alta direccion debe permitir que se evidencie, ademas,
conforme a lo establecido en el articulo 2.2.4.6.31 del Decreto 1072 de 2015,
gue se esteén:

e Revisando las estrategias implementadas y determinar si han sido eficaces
para alcanzar los objetivos, metas y resultados esperados del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo;

e Revisando el cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y salud
en el trabajo y su cronograma,;

e Analizando la suficiencia de los recursos asignados para la implementacién
del Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo y el
cumplimiento de los resultados esperados;

e Analizando los resultados de los indicadores.

e Utilizando como base para la adopcién de decisiones que tengan por objeto
mejorar la identificacién de peligros y el control de los riesgos y en general,
mejorar la gestion en seguridad y salud en el trabajo de la empresa;

e Estableciendo acciones que permitan la mejora continua en seguridad y
salud en el trabajo:

e Estableciendo el cumplimiento de planes especificos, de las metas
establecidas y de los objetivos propuestos.

Se recomienda definir la estrategia a seguir para realizar la revision por la
Direccién y evidenciar el cumplimiento de lo establecido en el articulo
2.2.4.6.31, numerales 1 al 24 del Decreto 1072 de 2015; asi mismo, que los
resultados de la revision de la alta direccién sean documentados y divulgados
al Copasst y al responsable del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST) para que defina e implemente las acciones preventivas,
correctivas y de mejora a que hubiere lugar; conforme al paragrafo de este
articulo.

6.4 RENDICION DE LA CUENTA

En relacibn con la rendicion de cuentas, en el documento de apoyo
denominado Gestion del Talento Humano, codigo: M-GTC-GT-001; version 9,
se establece en relacién con la rendicion de la cuenta que: “est4d en los
procesos e inicia desde los niveles de supervision, quienes entregan el informe
a sus jefes inmediatos, quienes escalan hasta que la rendicion llega a la alta
direccion”; sin embargo, el Decreto 1072, Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de
los empleadores, en el numeral 3. Rendicién de cueg int la
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empresa, establece que: “a quienes se les hayan delegado responsabilidades
en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG- SST),
tienen la obligacion de rendir cuentas internamente en relacion con su
desempeiio. Esta rendicion de cuentas se podra hacer a través de medios
escritos, electronicos, verbales o los que sean considerados por los
responsables. La rendicion se hard como minimo anualmente y debera quedar
documentada” y como parte del modo de verificacidén del criterio, establecido en
el Anexo Técnico de la Resolucion 1111 de 2017, se establece, entre otras,
que: “la rendicion de cuentas debe incluir todos los niveles de la empresa ya
gue en cada uno de ellos hay responsabilidades sobre la Seguridad y Salud en
el Trabajo”

Luego de analizar los diferentes documentos, se evidencié que el 19/12/2017,
acta 11 y el 07/05/2018, acta 03, la Contralora Auxiliar de Talento Humano,
presenta al Consejo de Direccion, la rendicion de cuenta del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo; sin embargo la informacién
presentada para el afio 2017 tiene mayor nivel de detalle, de tal forma que se
pueda conocer el desempefio del responsable del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Sin embargo, no se evidencié documentada la rendicién a todos los niveles de
la entidad; solo se presentd, adicional al Consejo de Direccién, al COPASST,
acta 04 del 29/05/2018

Por lo anterior y conforme a lo establecido en el Decreto 1072 de 2015y en el
Anexo Técnico de la Resolucion 1111 de 2017, se recomienda, entre otras:
definir los mecanismos para la rendicién de la cuenta, programarla minimo una
(1) vez al afo, incluir a todos los niveles de la empresa y documentarla.

6.5 GESTION DEL CAMBIO

Se verificé en el documento de apoyo Gestion del Talento Humano, cédigo: M-
GTC-GT-001; version 9, y en el numeral 11.23. Gestion del Cambio, se plantea
que “para garantizar que todos los cambios significativos que se realicen en la
entidad ingresen con los riesgos controlados, se establecidé la planilla de
cambios al S.I.G” y que incluye, los cambios en instalaciones, normativos, en la
estructura organizacional y en las condiciones de trabajo, incluyendo equipos;
estableciéndose que “los cambios significativos o de impacto se documentan
en la Planilla de Cambios del S.I.G. y deben de ir al Plan de Accion de la
entidad”
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Tabla 15: Proyecto de PESV, registrado en Planificacion de cambios al sistema integral de
gestion

Concepto Detalle
Tipo de Cambio Fondo
Nombre del cambio Plan Estratégico de Seguridad Vial

Dar cumplimiento a la Resolucion 1565 de 2014 que
Propésito del Cambio habla de la obligatoriedad de elaborar y entregar un Plan
Estratégico de Seguridad Vial.

Consecuencias Potenciales
Alto
(Impacto)
Procesos Impactados o .
ion R r Infr r r
involucrados Gestion de Recursos e aestructura

Implementacién del Plan Estratégico de Seguridad Vial,
destinado a reducir la accidentalidad y consolidar una
cultura de mayor responsabilidad vial.

Descripcién y Detalle del
Cambio

Elaboracion del documento guia, que permite llevar a la
(o] leN\Elh S M ER e d[e e practica todos los objetivos y lineamentos consignados en
del sistema las normas Ley 1503 de 2011, Decreto 2851 de 2013 y
Resolucién 1565 de 2014.

Disponibilidad de Recursos
Requeridos para Humano, Tecnoldgico, Instalaciones, Financieros
Implementar el Cambio

El Plan Estratégico requiere del concurso de un equipo
interdisciplinario, principalmente de la CA Recursos
Fisicos y Financieros, Talento Humano, OA de Prensa y
Comunicaciones, y Equipo Directivo.

El PESV se fundamenta en 5 pilares los cuales tienen que
tener un responsable:

Fortalecimiento de la gestion institucional.
Comportamiento humano.

Vehiculos seguros

Infraestructura segura.

Atencion a victimas

Fecha de Incorporacién al -
Plan de Accion Febrero 2018 a diciembre 2019

Fuente: Planificacion de cambios al sistema integral de gestién, publicada en Isolucién, modulo
documentacion / Listado Maestro de Registros

Requiere Asignar o
Reasignar
Responsabilidades o
Autoridades

Adicionalmente, se verific6 y se pudo evidenciar la inclusion del cambio
propuesto en el documento denominado planificacion de cambios al sistema
integral de gestion, en el Plan de Accion del SG SST; sin embargo, en el plan
no se detallan las actividades especificas que se deben realizar durante la
vigencia 2018; toda vez que esta programado para ser ejecutado durante las
vigencias 2018 y 2019; de tal forma que se pueda evaluar el cumplimiento o no
de lo programado para la presente vigencia.

En relacién con la Implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial, al

24/10/2018, se han ejecutado las siguientes actividades:
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e Presentacion del plan al COPASST, en las reuniones de enero y febrero.

e Analisis del contexto legal interno y externo.

e Elaboracion, aplicacion y tabulacion de encuesta denominada Actores en la
Via; se obtuvo respuesta de 311 funcionarios, equivalente al 92% de la
planta total

e Se dio inicio a la estructuracion del Plan Estratégico de Seguridad Vial —
PESV con la ARL SURA el 24/05/2018

e Se realizé socializacion con los responsables del PESV, el 01/06/2018

e Se conformé el Comité de Seguridad Vial del PESV vy se realiza asignacién
de responsabilidades el 31/07/2018, acta 03.

e Se coordind y ejecutd capacitacion con el Proveedor Espiral "Lanzamiento
Formacion Seguridad Vial", para todos los conductores de vehiculo y moto
de la entidad; asi como para los funcionarios de apoyo de responsables de
los pilares del PESV.

e Se adelanta la elaboracién del PESV, con el acompafiamiento de la ARL.

Ahora, al revisar lo establecido en el Decreto 1072 de 2015, en el articulo
2.2.4.6.26.Gestion del cambio, frente a lo definido en la entidad en el
documento de apoyo de Talento Humano, se considera necesario redefinir las
actividades del documento de apoyo, para dar respuesta cierta a lo requerido
en el Decreto 1072 de 2015; toda vez que:

e Se precisa “de un procedimiento para evaluar el impacto sobre la seguridad
y salud en el trabajo que puedan generar los cambios internos (introduccion
de nuevos procesos, cambio en los métodos de trabajo, cambios en
instalaciones, entre otros) o los cambios externos (cambios en la
legislacion, evolucién del conocimiento en seguridad y salud en el trabajo,
entre otros)”;

e Dados los cambios relacionados en la estructura organizacional, la planta
de personal y el manual de funciones de la entidad, se cred una
dependencia y la consecuente reubicacion de algunos funcionarios, y es
preciso considerar entre otros aspectos la evaluacién del impacto sobre la
seguridad y salud en el trabajo, asi como “la identificacion de peligros y la
evaluacion de riesgos que puedan derivarse de estos cambios”; asi como la
adopcion de “las medidas de prevencion y control antes de su
implementacion, con el apoyo del Comité Paritario”

Se considera importante entonces, que sea revisado lo relacionado con la
gestion del cambio y que se ajuste conforme a lo requerido por el Decreto 1072
de 2015, articulo 2.2.4.6.26
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6.6 IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE
LOS RIESGOS

Durante el afio 2018, en cumplimiento del Articulo 2.2.4.6.15 del Decreto 1072
de 2015, se realizé la actualizacion de la matriz de peligros y riesgos de la
Contraloria General de Medellin y sus sedes; entre los cambios realizados, se
encuentran: “Division de cargos, la inclusién de la totalidad de los peligros, la
identificacion de tipo de expuestos (visitantes, contratistas, funcionarios) y la
actualizacion de controles existentes (fuente, medio, persona); asi como la
actualizacion de la valoracion y la estimacion del riesgo; adicionalmente se
evidencié la adopcion de la metodologia para la identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de riesgos de la ARL SURA y su aplicacion en la
entidad, conforme a lo establecido en el articulo. Adicionalmente se observo la
actualizacion de la Matriz de Equipos de Proteccién Personal — EPP

En la matriz de peligros y riesgos de la entidad, se analizaron algunos factores
de riesgos, que en caso de materializacién, podrian generar importantes
consecuencias y se tienen las siguientes observaciones:

e En la matriz consolidada de peligros y riesgos de la entidad, se debe
registrar cuantas personas se encuentran expuestas a los diferentes
factores de riesgo que se identifican, pues la indeterminacion de los
empleados expuestos dificulta la definicion de los equipos de proteccion
personal — EPP que se requieren; al verificar las instrucciones para
diligenciar el formato matriz de peligros y riesgos que se encuentra anexo al
formato utilizado, una de las variables que tiene es la de expuestos, en la
que plantea: “escriba el numero de personas que se ven afectadas en
forma directa o indirecta por el factor de riesgo durante la realizacion del
trabajo. Especificando si son de planta, temporales, de cooperativas o
independientes”

e Se tiene identificado para el Despacho, la Subcontraloria y las Contralorias
Auxiliares de Auditoria Fiscal, un factor de riesgo de “trabajo en alturas”,
debido al “desplazamiento por las obras con altura mayor a 1.5” y aunque
no es rutinaria, puede estar presente para contratistas y funcionarios; se
tiene definida como medidas de control, la dotacion de botas de seguridad y
casos, proteccion visual y proteccion auditiva; con una estimacion del riesgo
moderado y aunque se plantea que se debe definir estandar y protocolo de
seguridad para la verificacion de obras a nivel de altura, se hace la siguiente
observacion en la matriz, “los controles de areas a nivel de alturas a
verificar estan a cargo de cada obra del ente auditado”; sin que se tenga en
cuenta que conforme a lo establecido en la Resolucién 1409 de 2012 del
Ministerio del Trabajo, “por la cual se establece el Reglamento de Seguridad
para proteccion contra caidas en trabajo en alturas”, entre las obligaciones
del empleador, definidas en el articulo 3, en el numeral 8, se establece que
se debe : “garantizar un programa de capacitacion a abaja e se
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vaya a exponer al riesgo de trabajo en alturas, antes de iniciar labores” y en
el numeral 9, que se debe “garantizar que todo trabajador autorizado para
trabajo en alturas reciba al menos un reentrenamiento anual, para reforzar
los conocimientos en proteccion contra caidas para trabajo seguro en
alturas. En el caso que el trabajador autorizado ingrese como nuevo en la
empresa, 0 cambie de tipo de trabajo en alturas o haya cambiado las
condiciones de operacion o su actividad, el empleador debe también
garantizar un programa de reentrenamiento en forma inmediata, previo al
inicio de la nueva actividad”, Los controles disefiados no son los adecuados
para el factor de riesgo identificado, se requiere, en consecuencia Su
redisefo.

¢ Riesgo: “Transito (peaton, conductor, pasajero)”y como fuente de factor de
riesgo o peligro, se encuentra entre otros, el desplazamiento en moto de la
entidad; y entre los controles que se definen relacionados con la persona,
se alude a: “capacitacion en seguridad vial, Conductores calificados
(conductores de la entidad) y el uso del cinturén de seguridad”; sin
embargo, el equipo de proteccion personal en el manejo de motocicletas,
incluye: casco de seguridad para el conductor y el pasajero (NT 4533,
guantes para proteger los dedos y las manos ante caidas, gafas
protectoras, vestuario de colores reflectivos y cubrir la mayor parte del
cuerpo, botas de seguridad y chaleco color naranja o amarillo, con bandas
reflectivas y nimero de placa?; adicionalmente se debe garantizar que se
implementen las directrices que se contemplan en el Plan Estratégico de
Seguridad vial, el cual se tiene contemplado finalizar en 2019; sin embargo,
se recomienda colocar como uno de los controles sobre la fuente realizar
las verificaciones pre- operacionales y operacionales de la moto que hacen
parte del PESV, tanto para el conductor de la moto como para los
conductores de los vehiculos de la entidad.

e Frente al riesgo publico, cuyo factor puede ser el secuestro y asesinatos, no
se registr6 como una medida de control que ya se tiene: el carro blindado
adjudicado a la Sefiora Contralora y la asignacién de los vehiculos que se
hace a algunos jefes de dependencia, dada la funciéon que cumplen.

e En relacioén con el personal que labora en el Archivo Histérico, la Inhalacion
de material particulado, que puede darse por la manipulacion de
documentos de archivo y que puede traer como consecuencia “irritacion de
vias aéreas, alergias respiratorias, enfermedades virales, dermatitis por
contacto”; sin embargo, al verificar los elementos de proteccion personal, se
habla del suministro de proteccion respiratoria y proteccion manual; sin
embargo, es importante revisar dado que el personal del Archivo Histérico
deberia contar con gafas y delantal que protejan su cuerpo y en los casos
requeridos debera contar con trajes especiales.

Se recomienda en consecuencia, revisar con la participacion de los niveles de
la empresa la matriz de peligros y riesgos; identificando la cantidad de

2 https://www.arl—colpatria.co/PortaIUICoIpatria/repositorio/AsesoriaVirtuI@S?O?
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personas expuestas a los diferentes factores de riesgo, conforme a la
metodologia propuesta por la ARL SURA

6.7 PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS

El Decreto 1072 de 2015, en el articulo 2.2.4.6.25 Prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias, establece que “El empleador o contratante
implementar y mantener las disposiciones necesarias en materia de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, con cobertura a todos
los centros y turnos de trabajo y todos los trabajadores, independiente de su
forma de contratacién o vinculacion, incluidos contratistas y subcontratistas, asi
como proveedores y visitantes”; por lo cual debe implementar un “plan de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias”.

Se verificd en el documento de apoyo de Talento Humano y en el numeral
11.22 denominado prevencion, preparacion y respuestas ante emergencias, se
evidencio anexo el plan de emergencias, el cual fue elaborado con la asesoria
técnica de la empresa Alto Riesgo y Salud Ocupacional — ARSOC Consultoria
S.A.S y Positiva Compafia de Seguros S.A, con fecha 15/06/2016; asi mismo
se evidenciaron los procedimientos operativos normalizados — PON, definidos
para la atencion de los diferentes escenarios de emergencia; entre los que se
encuentran:

PON Amenaza de Bomba

PON Amenaza de Tecnologia

PON Asonada

PON Comunicaciones en Caso de Emergencia
PON Incendio

PON Sismo

En el documento de apoyo de Talento Humano, se presentan las rutas de
evacuacion para los pisos 5 a 8; sin que se incluya el piso 9 y en el cual se
encuentran ubicados, entre otras, una zona de comidas, un (1) Gimnasio, una
(1) cafeteria de la copropiedad.

De acuerdo a lo expresado en el articulo 2.2.4.6.25, en relacion con que las
disposiciones necesarias en materia de prevencion, preparacién y respuesta
ante emergencias, deben tener cobertura a todos los centros y todos los
trabajadores, se verifico en el Plan de Emergencias vigente y se evidencié que
en el mismo se habla de que “la sede principal de la CONTRALORIA
GENERAL DE MEDELLIN se encuentra en la calle 53 No 52 16, en el centro
de la ciudad de Medellin sobre la Avenida de Greiff en inmediaciones de la
plaza Botero” y que la poblacion general es de 335 funcionarios; sin que se
tenga en cuenta que existen funcionarios que se encuen
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otros, en el Edificio Plaza de la Libertad; incumpliendo lo establecido en dicho
articulo.

Se recomienda continuar avanzando en la actualizacion del Plan de
Emergencias y Evacuacion de la CGM y en la elaboracion del Plan para el
Edificio Miguel de Aguinaga en coordinacion con las demés entidades; teniendo
en cuenta incluir, en lo pertinente, los diferentes lugares en que estan ubicados
los funcionarios de la entidad; lo anterior, conforme a lo establecido en el plan
de trabajo del SG SST del afio 2018.

El articulo 2.2.4.6.25, en el numeral 11, establece que se debe “conformar,
capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde con su nivel de
riesgo y los recursos disponibles, que incluya la atencion de primeros auxilios”;
en cumplimiento del articulo y en relacion con la conformacion de la Brigada de
la entidad, se observa lo siguiente:

e En el plan de emergencias vigente, en el Capitulo Ill. BRIGADAS DE
EMERGENCIA, se plantea en el numeral 1.1.1 Listado General de
Brigadistas que “pese a que se tiene brigada conformada, en estos
momentos se est4 convocando a los trabajadores para que conformen la
brigada, debido a que los brigadistas actuales han tenido que abandonar
por motivos laborales (aun vinculados con la contraloria) o que se han
retirado”

e Adicionalmente, el 19/12/2017, acta 11, la Contralora Auxiliar de Talento
Humano, informa al Consejo de Direccion, que “frente a la preparacion para
emergencias, participaron 49 funcionarios, pero de acuerdo a la normativa
deben ser 68 brigadistas”.

e Se solicitd el documento de conformacion de la Brigada para la vigencia
2018 y de acuerdo a la informacién suministrada, no se tiene y en promedio
actualmente, se cuenta con 30 brigadistas.

e Se ha dictado capacitacion, en promedio, a 23 brigadistas en las fechas
2/04, 17/05, 21/06, 21/08, 06/08, 03/09, 08/10, 13/11 y 04/12; trabajando,
entre otras, temas como matriz de amenazas.

e Durante el afio 2017 y 2018 no ha sido dotada la brigada; debiendo ser
distribuida la dotacién que se tenia de afios anteriores.

En consecuencia, es importante que institucionalmente se definan las acciones
a seguir para garantizar la conformacion, capacitacion, entrenamiento y
dotacion de la Brigada, conforme a la normativa legal vigente.

Para el afio 2018, se realizé el 13/11/2018 “el simulacro de evacuacion por
sismo e incendio en el piso 6; identificandose las siguientes fortalezas:

e Evacuacién completa de los pisos.
¢ l|dentificacion de la amenaza: Incendio piso 6.
e Ubicacion por piso en el punto de encuentro.
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e No hubo lesionados.

e Identificacion de caracteristicas personales ante emergencias: panico,
ansiedad, pasividad, desinterés.

Y como oportunidades de mejora:

e Al descender por las escalas de emergencia algunas personas lo hicieron
chateando, conversando y bajando lentamente; generando lentitud en el
descenso.

e EIl comportamiento de los ocupantes ante las instrucciones dadas por los
brigadistas y coordinadores.

e Tener actualizado el listado de ocupantes por piso.

e Mayor agilidad al momento de notificar la amenaza detectada.

e Cuando suena la alarma NO SE DEBE USAR EL ASCENSOR.”

Se evidencia asi el cumplimiento del articulo 2.2.4.6.25, en el numeral 10, el
cual establece que se deben “realizar simulacros como minimo una (1) vez al
afio con la participacion de todos los trabajadores”

6.8 COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO -
COPASST

Conforme a lo establecido en el articulo 1 de la Resolucion 2013 de 1986,:
“todas las empresas e instituciones, publicas o privadas, que tengan a su
servicio diez (10) o mas trabajadores, estan obligadas a conformar un Comité
de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial, cuya organizacién vy
funcionamiento estard de acuerdo con las normas del Decreto que se
reglamenta y con la presente resolucion” y en los casos en que sean entre 50 y
499 trabajadores, el Comité estara conformado por dos representantes por
parte del empleador y de los trabajadores, con sus respectivos suplentes.

En la entidad, en cumplimiento de la Resolucion 2013 de 1986, se evidencio lo
siguiente:

e Mediante Resolucion 218 del 28/06/2016 “se conforma y reglamenta el
comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en la Contraloria
General de Medellin”

e Por Resolucion 254 del 27/07/2016, se reconoce como representantes de
los empleados al COPASST de la entidad, para el periodo 2016 — 2018, de
acuerdo con los resultados del proceso de eleccion que se adelanté en la
entidad el dia 14 de julio de 2016, a los siguientes funcionarios

Principal Suplente
Irene Patricia Otero Oyola Luz Stella Lépez Rendon
Sandra Yaneth Cifuentes Quintero Alba Lucia Lépez Giraldo

1SO 9001
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Se designan como representantes de la Contraloria a los funcionarios que
se encuentren desempefiando los siguientes cargos:

Principal Suplente
Secretario General Contralor Auxiliar de Recursos
Fisicos y Financieros
Contralor Auxiliar del Talento Profesional Universitario de
Humano Recursos Fisicos y Financieros

Definiéndose un periodo de eleccion de los miembros del comité de dos (2)
afios, contados a partir del acto administrativo de reconocimiento de su
eleccion, es decir, desde el 27 de julio de 2016; lo anterior, conforme a lo
establecido en la Resolucion 2013 de 1986, modificada por el articulo 63 del
Decreto 1295 de 1994, el cual establece que: “se aumentan a dos afios el
periodo de los miembros del comité”

Se nombré como Presidente de dicho Comité al Secretario General y se
elige como Secretario del comité, por votacidbn unanime, a Sandra Yaneth
Cifuentes Quintero, tal como consta en Acta 05 del 27 de julio de 2016.

Se evidencian, entre otras, las siguientes capacitaciones a los integrantes
del COPASST:

Tabla 16: Consolidado capacitaciones COPASST
Tema Evidencia en Acta del
Comité
Lo [FToole s N ETT TN BT SR SB R Acta 08 del 17/08/2016
ARL Positiva y manejo de pagina
Acta 09 del 22/08/2016
Acta 10 del 22/09/2016

Inspecciones de seguridad Acta 11 del 5/10/2016
Plan de Trabajo y Cronograma de

Actividades

Resolucion 1401 de 2007 cta 08 del 08/06/2017

— A
SG-SST, Decreto 1072 de 2015 Acta 09 del 21/06/2017

Caso practico de inspecciones de
seguridad

Rendicién de cuentas

Fuente: Actas de reunion del COPASST
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Entre otras se evidencian las siguientes actividades realizadas en el Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo:

Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia
Conmutador: (57-4) 403 31 60 - www.cgm.gov.co

Lectura y posterior aprobacion del Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo 2017. Acta 14 del 01/12/2016.

Presentacion de la matriz consolidada de peligros y riesgos, actualizada
al 9 de febrero de 2017 e informe de accidentalidad; asi como informe
de inspeccién a los extintores; acta 4 del 28/02/2017.

Se presenta informe de resultados de la evaluacion del riesgo
psicosocial; asi como los informes de la ARL Positiva, como resultado al
diagnéstico de confort térmico y las evaluaciones ambientales de presion
sonora y dosimetrias; acta 06 del 08/05/2017

Se evidencia realizacion de informes de inspeccion a puestos de trabajo
realizados por el COPASST; entre otras, acta 10 del 12/07/2017.

Informe de actividades ejecutadas en relacion con el Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo; acta 11 del 30/08/2017, acta 13 del
22/11/2017

Aprobaciéon del plan de Seguridad y Salud en el Trabajo para el afio
2018. Acta 14 del 01/12/2017

Recomendacién de permanencia y conservacion del Comité Paritario en
Seguridad y Salud en el Trabajo de la Contraloria General de Medellin,
tanto en su formacion, orientacion, forma de sesionar y conformacion de
sus integrantes y representantes. Acta 15 del 11/12/2017.

Informe de actividades mas relevantes como gestién del COPASST en el
2017 e informe de gestidon del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud
en el Trabajo; asi como el Plan Estratégico de Seguridad Vial - PESV.
Acta 1 del 31/01/2018.

Informe de Asesoria Inspeccion de Seguridad — ARL SURA. Acta 02 del
27/02/2018,

Como resultado de la inspeccidn, entre las recomendaciones se planted
la necesidad de “documentar y ejecutar una campafa de orden y aseo,
en la que se clasifiquen los elementos requeridos y necesarios para el
desarrollo de las labores”, en acta del COPASST 4, del 29/05/2018 se
informa que: “se ha continuado con la campafa que se viene realizando
de Orden y Aseo, a la fecha se ha participado de 21 grupos primarios
con 232 funcionarios, a quienes se les esta presentando el informe
generado por la ARL y el registro fotografico del exceso de
contaminacion visual y desorden encontrado en las oficinas”; sin
embargo

Informe de inicio de actualizacion de la matriz de peligros y riesgos. Acta
02 del 27/02/2018

Informe de inspecciones a puestos de trabajo. Acta 3 del 25/04/2018
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En el acta se lee lo siguiente: “Luz Stella Lopez recorddé que ella se
habia puesto a la orden para acompafiar en estas inspecciones, y
propuso que el dia que se tenga previsto efectuar la visita, se acuerde
con el Copasst de la entidad auditada, con el fin de que la visita se
realice en conjunto y de esta manera se puedan tomar decisiones”

En el acta 4 del 29/05/2018, se plantea lo siguiente: “Se dio inicio con la
Fisioterapeuta de la ARL a la realizacion de inspecciones a Puestos de
Trabajo, utilizando el Método Rosa, conforma a la actualizacion de la
matriz de peligros y riesgos; una vez finalice se presentara el informe al
Grupo Directivo y COPASST para poder implementar las acciones de
mejora sugeridas”

Siendo importante tener en cuenta que la Resolucién niumero 02013 de
1986, en el articulo 11, en el numeral f, establece entre las funciones del
Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo, la de “visitar
periodicamente los lugares de trabajo e inspeccionar los ambientes,
maquinas, equipos, aparatos y las operaciones realizadas por el
personal de trabajadores en cada area o seccion de la empresa e
informar al empleador sobre la existencia de factores de riesgo y sugerir
las medidas correctivas y de control”; por lo cual al no participar en las
inspecciones a los puestos de trabajo, conforme a lo observado, se
estaria incumpliendo con lo establecido en dicha resolucién.

¢ Rendicion de la cuenta de actividades durante los meses de 2018 por
parte de la Responsable del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo Maria Mercedes Graciano. Acta 4 del 29/05/2018.

Entre otras, en el acta se plantea que: “Se realiz6 la actualizacion de la
matriz de identificaciébn de peligros y riesgos; en la cual se incluy6 la
columna de tipo de expuestos, ademas se hizo una actualizacion de los
controles existentes para cada factor de riesgos, y con ello se hizo la
actualizacion de la valoracion de los mismos”; adicionalmente se informa
que “se efectud la revision de la actual politica de Seguridad y Salud en
el Trabajo; y se concluyd que ésta continda siendo vigente” y que “se
observa que da cumplimiento a los objetivos trazados segun el articulo
2.2.4.6.7”; y en términos generales “se informa que la politica de SG-
SST continta siendo vigente y es congruente con la actualizacion de la
Matriz de peligros y Riesgos”.

Asi mismo, se informa que “por parte del médico laboral asignado por la
ARL Sura, ya se dio inicio al seguimiento de 28 funcionarios que lo
requerian, de acuerdo a los exdmenes periédicos del afio pasado”
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Durante al afio 2017 y 2018, se evidenciaron las siguientes campafias por parte
del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo — COPASST; veamos:

Los tres momentos del Riesgo Publico
Promoviendo el uso adecuado del celular
Seis tips para tratar los ojos cansados
Calidad del aire en la ciudad

Camparfa Donacion de Sangre
Campafia Antiruido

Campaiia Por tu Salud - jDeja de fumar!
Campaifia, Por el jRespeto!

Dado que el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo de la entidad
— COPASST de la entidad, estaba vigente hasta el 27/07/2016, conforme a la
Resolucion 254 de 2016 de la Contraloria General de Medellin, se realizaron
las siguientes actividades para la conformacién del Comité para el periodo
comprendido entre 2018 - 2020:

Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia
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Mediante Resolucién 091 del 10/07/2018, se conforma y reglamenta el
Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo — COPASST en la
Contraloria General de Medellin, disponiendo que el mismo estara
integrado por dos (2) representantes del empleador y dos (2) de los
funcionarios con sus respectivos suplentes.

A través del Contra Notas 24 del 03/07/2018, se inicia campafia de
motivacion a hacer parte del COPASST.

El 13/07/2018, Maria Mercedes Graciano Gomez, en su calidad de
responsable del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, invita mediante correo electronico a la inscripcion al COPASST.
Se continua con la campafa de motivacién a participar del COPASST, a
través del Contra Notas del 12/07/2018 y 16/07/2018 y se publica el
cronograma propuesto para la eleccion de los integrantes al COPASST
para el periodo 2018 - 2020

Se realiza ampliaciéon del plazo para inscripcion ante el COPASST, hasta
el 23/07/2018 y se informa a través del COPASST.

El 30/07/2018, el 08/08/2018, el 13/08 a través del Contra Notas se
informa que continda el plazo para inscribirse al COPASST.
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Gréfica 6: Piezas motivacionales conformacién COPASST, vigencia 2018 a 2020

GQUIERES HACER PARTE DEL COPASST?

El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo COPASST es un organismo encargado de velar por el
funcionamiento del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo de las empresas y se llama Paritario porque se
integra con un nimero de trabajadores igual al nimero de representantes del empleador.

COPASST [ySontraleria
ANIMATE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2018 <
Aun estamos a tiempo...

Este comité nacié con el propésito de promocionar la salud ocupacional en todos los niveles de la empresa,
promulgar y sustentar précticas saludables, motivar a los trabajadores en adquisicion de habitos seguros y trabajar
mancomunadamente con las directivas y el responsable de salud ocupacional para lograr los objetivos y metas
propuestas.

INSCRIBETE ..

i N W . . . I
! El 18 de julio finaliza el periodo del El COPASST estara compuesto por un nimero igual de |
! actual Comité y préximamente | representantes del empleador y de los trabajadores, con |

quienes nos | sus respectivos suplentes, para nosotros que estamos

lente o o ot
it e tsica
elegird ol S cional y cifica
} la
durante  los en el rango de 50 a 499 trabajadores, seran dos | eprialo
g | representantes por cada una de las partes. ! \/
n i ﬁ |
cabo. legx

El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo, COPASST se
encarga de promocionar la salud ocupacional en todos los niveles de
la Entidad y sustentar practicas saludables. Se integra por un nimero
de trabajadores igual al nimero de representantes del empleador.

1DE AGOSTO 2018, ELECCION INTEGRANTES AL
COPASST PARA EL PERIODO 2018 - 2020

Hasta hoy se amplié el plazo para inscribirse al COPASST. La
inscripcion se hace mediante escrito dirigido a la Contralora
del Talento Humano, por mercurio o correo electronico.

(O]
T
A=
8 FECHA ACTIVIDAD

112l 17 dejuliode | Inscripcion de candidatos, mediante escrito dirigido a la
— 2018 Contralora de Talento Humano, por mercurio o correo CUPASST

) electrénico Contintia el plazo para inscribirse al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo. Sus

(@S] 23 de julio Asignacion de nimero de tarjetén. funciones son, entre otras:
(&)

24131 dejulio Campatia electoral por todos los medios requeridos por
0| i los candidsto. i - Vigilancia del SG- SST.
— 1 de agosto Eleccion de representantes al COPASST por parte de - P e de las de medicina, higiene y
ISIS] Jos funcionarios, Sala de capacitacién en el horario de seguridad industrial.

las 8:00 a.m. a 4:00 p.m. jomada continua - Coordinar medidas de salud en la Entidad.

- Visitar periédicamente los sitios de trabajo e inspeccionar.

Pensamos que se podria
manera

QUE BUENO SERTA TENER i gl
Ministerio que no es
REPRESENTANTE POR CADA SEDE. i " potls Tara
iertt
por el Edifico Miguel de Aguinaga ya se o 2o 108
Pouentra inscrita SANDRA PATRICIA.  elcciin del COPASST
ANGEL ESCOBAR. '

SOLO NOS HACE FALTA LA

'ACION DE: Plaza de la Libertad,
 Municipio piso 11 y Archivo Histdrico.

TE QUIERES INSCRIBIR?

‘ EL TRABAJO 2018 ‘
Fuente: Contra Notas y correos electrénicos Maria Mercedes Graciano Gomez

e Sin embargo al 24/08/2018 s6lo se habia inscrito una persona del
edificio Miguel de Aguinaga; por lo cual se adelanté consulta ante la
ARL SURA, quienes “recomendaron que era potestativo de la sefiora
Contralora el designar de manera unilateral, pues es obligacién tener
conformado el COPASST,; por lo tanto se generar un acto administrativo
en el cual se justifica esta modalidad y se designara una persona de
cada sede”; sin embargo, en consulta el 22/09/2018 ante el Ministerio
del Trabajo, sobre la “viabilidad de este acto administrativo y respondié
gue no era posible, motivo por el cual a partir del 24 de sep. se
reactivara la motivacién para la inscripcion por parte de los funcionarios”.

e “A fecha 2 de octubre y como resultado de la ultima sensibilizacion y el
apoyo de los jefes, se logré que ya se tengan 4 personas inscritas para
representar al COPASST”

¢ Se informa el 8/10/2018 por el Contra Notas el nombre de los candidatos
para su posterior eleccion.
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e Se realiza eleccidon virtual entre el 26 y el 31 de octubre de 2018,
“‘lograndose una votacion de 169 personas”

e Mediante Resolucion 152 del 09/11/2018 se conforma el Comité Paritario
de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) para el periodo 2018 —
2020; quedando de la siguiente manera:

Principal Suplente
Sandra Patricia Angel Escobar Eliana Maria Villalobos Villa
Luis Ediel Marin Diaz Evelin Yalili Maya Alvear

Se designan como representantes de la Contraloria a los funcionarios que
se encuentren desempefiando los siguientes cargos:

Principal Suplente
Secretario General de Organismos Director Administrativo de Recursos
de Control Fisicos y Financieros
Director Administrativo de Talento Profesional Universitario de
Humano Recursos Fisicos y Financieros

Dada la situacién evidenciada para la conformacion del Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo, se recomienda definir una estrategia al interior
de la entidad, en la cual se definan las acciones a seguir en caso de que no
existan postulados a conformar el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo; como podria ser el que sin que se postulen los funcionarios, se haga
una eleccion de candidatos por parte de los empleados; lo anterior, dado que el
Decreto 1072 de 2015, en el articulo 2.2.4.6.8 Obligaciones de los
empleadores, numeral 9, establece que se debe “asegurar la adopcion de
medidas eficaces que garanticen la participacién de todos los trabajadores y
sus representantes ante el Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el
Trabajo, en la ejecucion de la politica y también que estos Ultimos funcionen y
cuenten con el tiempo y demas recursos necesarios, acorde con la normativa
vigente que les es aplicable”.

En desarrollo de los articulos 2.2.4.6.12 numeral 14, 2.2.4.6.24 paragrafos 1°y
2°, 2.2.4.6.25 numeral 12, del Decreto 1072 de 2015, la Resolucion 1111 de
2017, estableci6 como criterio verificar que “se realizan inspecciones
sistematicas a las instalaciones, maquinaria 0 equipos, incluidos los
relacionados con la prevencion y atencion de emergencias; con la participacion
del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo”; definiendo
como modo de verificacion “solicitar la evidencia de las inspecciones realizadas
a las instalaciones, maquinaria y equipos, incluidos los relacionados con la
prevencion y atencién de emergencias y verificar la participacion del Comité
Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo”; por lo cual, se procedi6 a
hacer un selectivo y a continuacién se presenta lo evidenciado:
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e Para el afio 2017, se tienen diferentes informes técnicos de inspeccion de
puestos de trabajo — Instalaciones Contraloria — realizados por la Proveedor
ARSOC CONSULTORIA SAS para Positiva Seguros ARL, para diferentes
cargos

e EI 28/04/2017 se realiza Inspeccion de seguridad al Gimnasio y elementos
de la Brigada, por parte de la ARL Positiva; donde se concluye entre otras lo
siguiente:

o “En conclusion, en cuanto al gimnasio en general, las instalaciones estan
en perfecto estado, debido a que éste esta recién instalado, cuenta con
las normas minimas de seguridad para su uso y llevan un control
mediante registro de los usuarios y un deportdlogo que acompafa el
buen uso de este”

o ‘“La Contraloria debera definir dentro de la implementacion de su SG —
SST, en el Plan de Emergencias el tipo de Brigada que de acuerdo con
su estructura debe tener la empresa y de esta manera definir los
elementos y equipos necesarios para estos, y si los trajes de bombero
seran utilizados darle el correcto uso y capacitacion”, con respecto a
esta recomendacion, se evidencié en el Plan de Trabajo que se tenia
programada la actualizacion del Plan de Emergencias; sin embargo al
24/10/2018, no se habia finalizado dicha actualizacion.

“En general los recursos se encuentran en muy buen estado, se

recomienda una vez esté conformada y capacitada la brigada de

emergencias, realizar las inspecciones y controles pertinentes a estos y

aprovechar mejor la disponibilidad de ellos”.

e (07/03/2018, se realiza inspeccion de seguridad en el Piso 15 Plaza la
Libertad y en esta se concluye entre otras, que se debe acondicionar un
sanitario para las mujeres, pues en las horas pico deben utilizar el bafio de
los hombres; sin que a la fecha la situacion haya sido resuelta, ni se
evidencie un plan de mejoramiento definido en el médulo de mejoramiento
de Isolucion.

O

e En las inspecciones realizadas el 18/04/2018, al Piso 9, del Edificio
Inteligente de EPM y a Edificio Inteligente - ENVARIAS CAAF EPM 3
Aguas y Saneamiento Basico, se concluyd que el espacio esta debidamente
acondicionado para las labores

e El| 17/04/2018, se realiza visita a otras instalaciones; a continuacién se
detalla la instalacién visitada y la conclusién general de dicha visita;
veamos:

Tabla 17: Consolidado Inspeccién de Instalaciones realizada el 17/04/2018
Instalacién Conclusion de la visita

Hospital General b8 En términos generales se observé gran orden y aseo
Medellin, PISO 4 en los puestos de trabajo parte inferior y superior.
=N =L EICEIREINSEREEOREEN En  términos generales se puede decir que este
espacio genera confort para los funcionarios de la
CGM
@ :Net _‘68
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(O ifea N =l CEEHEINOIIREGR “En términos generales se dice que este espacio
oG R el G SR o  cumple ampliamente con el requerimiento de confort”
UNE — Piso 11

VIR RN = Mo SN Se concluye entre otras, que hay gran asinamiento y
RS S INITE IR carente de confort

Alpujarra

Fuente: Formatos de Inspeccion de Seguridad Locativas / Contratista diligenciados

Se puede concluir que la entidad le esta dando cumplimiento a lo establecido
en los articulos los articulos 2.2.4.6.12 numeral 14, 2.2.4.6.24 paragrafos 1°y
2°, 2.2.4.6.25 numeral 12, del Decreto 1072 de 2015; sin embargo no se dio
cumplimiento a que las inspecciones debian contar con la “participacion del
Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo”; situacion que al
calificar el criterio en el anexo técnico de la Resolucion 1111 de 2017,
implicaria que la calificacion es de cero (0), dado que no se cumple a cabalidad
con lo establecido en él.

Por lo anterior, se recomienda, una vez sea capacitado el Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo conformado para la vigencia 2018 — 2020,
garantizar su participacion en las inspecciones que se realicen en las
instalaciones donde opera la entidad.

6.9 INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDENTES DE TRABAJO Y
ENFERMEDADES LABORALES

De acuerdo con la informacién suministrada por la responsable del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, durante el afio 2018, se han
presentado a octubre 8 accidentes de trabajo, con 61 dias de incapacidad
(severidad), de los cuales 4 fueron con ocasién del trabajo y 4 deportivos;
veamos:

Tabla 18: Consolidado de accidentalidad afio 2018, consolidado por mes
Accidentalidad
2018

Frecuencia Severidad Modalidad Tipo de Accidente

15 ! Acc':lldente con . 1 Caida a mismo nivel
ocasion del Trabajo

2 ! Acq}dente con . 1 Sobre esfuerzo fisico
ocasion del Trabajo

1 Accidente con , . .
0 ., . 1 Caida a un mismo nivel
ocasion del Trabajo

1 Accidente con

30 ., . 1 Caida a un mismo nivel
ocasion del Trabajo

2 L Acud.ente 1 Sobre esfuerzo fisico
deportivo

0 1 Accidente 1 Golpeado por otra
deportivo personal
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Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia wliNet gi69
Conmutador: (57-4) 403 31 60 - www.cgm.gov.co

SC456 -1



r
E.l. Implementacién del SG SST en la CGM, afio 2018
VR Contraloria
General de Medellin
iCon tu participacion, Medellin crece!

Accidentalidad

2018 Frecuencia Severidad Modalidad Tipo de Accidente
2 Accidente ! To[‘cedura' de pie
12 . 1 Caida al pisar
deportivo o
compafiero
4 Caida

4 Acc. con ocasion
61 del Trabajo
4 Acc. Deportivos

2 Sobre esfuerzo fisico
1 Golpeado por

1 Torcedura

Fuente: Informe de Accidentalidad y Horas hombre trabajadas 2018

Y con relacion a los incidentes, durante el afio 2018, han sido reportados 2
incidentes; veamos:

Tabla 19: Consolidado de incidentes afio 2018, consolidado por mes

Incidentes 2018 Frecuencia Tipo de Incidente

1

1 Caida mismo nivel
Fuente: Informe de Accidentalidad y Horas hombre trabajadas 2018

Caida mismo nivel

Se verifico el accidente de Adriana Palomino del 31/05/2018 y se evidencio lo
siguiente:

e EIl reporte del accidente, debidamente firmado por Maria Mercedes y
Sandra Dias Hernandez.

e El informe de investigacion de incidentes y accidentes de trabajo, de
manera conjunta entre Adriana Maria Palomino Jaramillo, Sandra Diaz
Hernandez y Sandra Yaneth Cifuentes Quintero, en su calidad de
representante del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo —
COPASST.

e Se remite un correo electrénico notificando al proveedor la necesidad de
tomar acciones frente a las gestiones que se realizan y evitar que la
situacion se vuelva a presentar.

Para el afio 2017, en el Contra Notas del 15/01/2018, se publica el aprendizaje
de la accidentalidad; veamos:
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Gréafica 7: Contra Notas Aprendizaje de la Accidentalidad en 2017

@’..
A Aprendizaje de la
Accidentalidad [Tipa,da
RIS, Frecuencia  Severidad Modalidad accidente
. . 1 caida a
Febrero 2 35 3 e:c:cn:,enlss con ocasion diferente nivel
el trabajo 1 torcedura
1 accidente con ocasion
Agosto 2 3 del trabajo 2 golpeados
1 accidente deportivo
Octubre 2 a8 2 accidentes deportivos : tgoorlcf:::r;
) 1 accidente con ocasion
Noviembre 1 3 del trabajo 1 calda
. 2 accidentes con ocasién 1 tropezén
Diciembre 2 5 del trabajo 1 caida
3 caidas
& accidentes con
Total 9 51 ocasién del trabajo 2 mr.“dl':r“
3 v 1 tropezdn

Durante el afio los accidentes que ocurrieron afortunadamente no fueron
severos, pero si es importante que tengamos precaucion al desplazarnos
y al practicar deportes.

Fuente: Contra Notas del 15/01/2018

Sin embargo, al verificar el correo remitido el 12/01/2018, para la publicacién en
el Contra Notas del aprendizaje de la accidentalidad en 2017, se evidencioé que
no fue publicada en su totalidad la informacion remitida por la responsable del
Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo, sin que se evidencie
concertaciéon previa de la decisién, por parte de la Oficina Asesora de Prensa y
Comunicaciones.

6.10 CAPACITACION

Con el fin de asegurar el cumplimiento del articulo 2.2.4.6.11 Capacitacion en
seguridad y salud en el trabajo — SST; en el cual entre otras, se establece que
se “... debe desarrollar un programa de capacitacibn que proporcione
conocimiento para identificar los peligros y controlar los riesgos relacionados
con el trabajo, hacerlo extensivo a todos los niveles de la organizacion
incluyendo a trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados
y los trabajadores en misién, estar documentado, ser impartido por personal
idéneo conforme a la normativa vigente”; .se verifico el plan de accion del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, formulado para la
vigencia 2018 y su seguimiento al 24/10/2018 y se evidencio el cumplimiento
de lo establecido en el articulo.

A continuacion se relacionan algunas de las actividades definidas en el plan de
accion del SG SST de la vigencia 2018 relacionadas con capacitacion y su

1SO 9001

seguimiento al 24/10/2018; veamos:
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Tabla 20: Consolidado programa de capacitacién en SG SST, afio 2018

Objetivo

Actividades

Continuar con las
capacitaciones a
los conductores,
prevencion vial.,
DIA DEL
CONDUCTOR

Continuar con las
campafas de
sensibilizacion de
los beneficios de
las pausas activas
y de la rotacion de
tareas

Recibir
capacitacion y
entrenamiento
permanente en
todo lo relacionado
con el Plan de
Emergencia y
Evacuacion.

Continuar con la
sensibilizacion de
deporte seguro
para disminuir los
accidentes
deportivos.

Capacitar en
disposicion de los
residuos sélidos de
acuerdo a la
normativa vigente y
demas actividades

Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia
Conmutador: (57-4) 403 31 60 - www.cgm.gov.co

Observacién / Ejecucién

El 24 de abril se dio capacitacién a los conductores

en:

e Capacitacion en Plan Estratégico de Seguridad
Vial, Estandares de Seguridad

e Elaboracion y documentacion de la lista de
chequeo de los documentos de cada conductor,
incluye la generacion de los documentos de cada
conductor

e Elaboracién y documentacion de lista de
chequeo inspeccidn a vehiculos y motos

e Diligenciamiento de la Encuesta Actores en la
Via de aquellos funcionarios que atn no la han
diligenciado

El 1 de junio, se dict6 capacitacion a los
responsables de la elaboracion del PESV por parte
de la ARL.

El medico laboral realizo el 27 de agosto
capacitacion a las secretarias sobre ergonomia en el
puesto de trabajo y orden y aseo, en ésta se hizo
énfasis en el beneficio de las pausas activas, y se
demostraron graficamente como realizarlas.

Comfama se vincul6 en la semana de SST con la
realizacion de actividades para sensibilizar la
realizacion de las Pausas Activas, entre ellas:
fisoteka, reldjate en tu puesto, pausas activas y
descanso dirigido.

Se dio inicio al plan de capacitacion con la ARL,
programado capacitacion para todos los brigadistas y
grupos de apoyo, los dias 02 de abril (17 asistentes),
17 de mayo (15 asistentes), 21 de junio (10
asistentes), el 6 de agosto y el 3 de septiembre, se
trabajé matriz de amenazas, el 8 de octubre, el 13 de
noviembre y el 4 de diciembre

El medico Sebastian Arias tuvo reunién con el comité
de deportes el 18 y 25 de junio y acord6 un
conversatorio con los deportistas para el 16 de julio,
al cual asistieron aproximadamente 25 deportistas.

El 18 de septiembre se envid via correo electronico
sensibilizacion sobre las lecciones aprendidas de la
accidentalidad deportiva, ademas fue fijado en la
cartelera del piso 7.

e Se apoyo en la campafia de uso correcto de las
papeleras, reforzando durante el mes en la
cartelera,

e Se disefié campafia sobre el lavado de manos,
envidndose por correo electrénico y en cartelera

g0
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Actividades

Objetivo

programados y
sugeridos en el
PIGA

Realizar campanas
de sensibilizacion
para la prevencion
al tabaquismao,
alcohol y otras
adicciones

Capacitar a todas
las partes
interesadas en el
SG SST

Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia
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Observacion / Ejecucion

durante el mes de febrero.

Se apoyo a la CAAF Ambiental en la emergencia
ambiental del 7 de marzo.

Se diligencio la encuesta de evaluacion de sitio
anexo 1, como complemento al Plan MES.

Se consolid6 respuesta el 29 de junio y 4 de julio
de actividades realizadas con el PIGA para
planeacion.

Sin seguimiento a la fecha

Se capacit6 al personal de aseo en SG SST.
Se capacité a los contratistas que iniciaron en el
mes de febrero; incluidas las practicantes.

En el mes de marzo se capacité un grupo de 20
contralores escolares.

El 15 de marzo se brind6 capacitacion en el
manejo y aseo a los filtros de agua, al nuevo
personal de aseo.

Se capacité contratistas, AGR en abril.

Se capacit6 a los conductores en los estandares
de seguridad en la vial, asistieron 11 personas
de la CA Recursos Fisicos y Financieros.

Se capacitd contratistas en mayo, e Induccion al
CA de Obras Civiles el 10/05.

Se socializ6 el servicio de Area Protegida por
EMI, al cual asistieron 138 personas

Se dicto capacitacion en matriz de peligros y
actividades de alto riesgo el 28/05, con 21
participantes.

Se dict6 capacitacion a 23 brigadistas en las
fechas: 2/04/, 17/05/, 21/06/, 21/08/,

Se capacit6 a los responsables del PESV por
parte de la ARL el 01/06, y se delegaron
responsabilidades conforme a los 6 pilares

Se han participado de 24 grupos primarios con
263 funcionarios capacitados.

Se brindé capacitacion a Contratista Adriana
Maria Uribe el 25/09 - Contrato 053 de 2018

El 29/09 se dio induccion en SST a la nueva
funcionaria Teresita Nelly Alzate Franco y al
Contratista de Servisoft Rafael David Escobar

26/09
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Objetivo Actividades Observacion / Ejecucion

Contratista José Alejandro Barrera, Contrato 009
de 2018, el 03/10

e Sedio induccion a Dora Edith Perez, y a Carmen
Elena castafio el 09/10

Fuente: Plan de accién SG SST vigencia 2018, con seguimiento al 24/10/2018

Asi mismo, se evidencio la revision y aprobaciéon del programa de capacitacion
por el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo, el 01/12/2017, acta
14; lo anterior, conforme a lo establecido en el paragrafo 1 del articulo.

Con relacion a la capacitacion incluido en el plan de trabajo, dado que en éste
no se definen las metas, se reitera la recomendacion dada durante la auditoria
interna del sistema integrado de gestion realizada en 2017, en relacién a que
sea revisada “la pertenencia de definir en el plan de trabajo, especificamente
para las capacitaciones de SST el nUmero de personas hacia quien va estar
dirigida la capacitacion, con el fin de tener un mecanismo para revisar la
cobertura de la respectiva capacitacion”, accion preventiva nimero de 245

6.11 INDICADORES DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

En cumplimiento de los articulos 2.2.4.6.19., 2.2.4.6.20., 2.2.4.6.21., 2.2.4.6.22
del Decreto 1072 de 2015, la entidad debe definir los indicadores de estructura,
proceso y resultado del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo; por lo cual se verifico que se encontraran definidos y que se realizara
el seguimiento conforme a lo definido en la ficha técnica de los mismos;
evidenciandose lo siguiente:

e Se tienen definidos los indicadores de estructura, proceso y resultado,
conforme a lo requerido; los cuales tienen definida su respectiva ficha
técnica; sin embargo, en la ficha no se tiene evidencia de la definicion del
“limite para el indicador o valor a partir del cual se considera que cumple o
no con el resultado esperado”, segun lo establecido en el Articulo
2.2.4.6.19. Indicadores del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo SG-SST, numeral 3; lo cual dificulta al momento de interpretar el
indicador o para la definicién de las acciones correctivas pertinentes, porque
no se sabe si el resultado cumple, esta en riesgo o es critico; a modo de
ejemplo se parte de la ficha técnica para un indicador, contenida en la Guia

@ = li::Net =74
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Técnica de Implementacion para MIPYMES del SG-SST del Ministerio del
Trabajo; veamos:

Gréfico 8: Ficha técnica para definicién de indicadores

PARAMETRO EEMPLO

1. Definicidn del indicador Cumplimiento del plan de trabajo anual

Es un indicador de proceso que evaliia el cumplimiento de las actividades

2. Interpretacién del indicador planficadas.

(umple  =al %0%
Enriesgo = 80%y <90%
(ritico < 80%

3. Limite del indicador o valor a partir del cual se considera que
wmple o no conel resultado esperado

(Niimera de actividades ejecutadas / Niimero de actividades programadas del

R R plan de trabajo anual) * 100

5. Fuente de informacién para el cdlculo Plan anual de trabajo y soportes
6. Periodicidad del reporte (Cada cuanto se va a analizar) Trimestral

7. Personas que deben conocer el resultado Empleador y Responsable del 56-55T.

Fuente: Guia Técnica de Implementacién para MIPYMES del SG-SST del
Ministerio del Trabajo

e El Decreto 1072 de 2015, en el articulo 2.2.4.6.19 Indicadores del sistema
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST, establece que
“éstos indicadores deben alinearse con el plan estratégico de la empresa y
hacer parte del mismo”; al verificar la alineacion estratégica que se tiene
documentada en el Sistema Integrado de Gestién de la entidad, en lo que
tiene que ver con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo — SG SST, la alineacion de los indicadores frente a los objetivos
estratégicos, solo se habla del indicador relacionado con el nivel de
satisfaccion del clima organizacional y la evaluacién del desempefio
(mejora), dejando de lado los indicadores del SG SST; por lo cual se estaria
incumpliendo lo establecido en dicho articulo.

e En la revision documental realizada, se observo en la evaluacion inicial del
Sistema de Gestidén de la Seguridad y Salud en el Trabajo, realizada con
corte al 30/06/2017, en relacion con los indicadores de estructura, proceso y
resultado, que se planted que éstos estaban “definidos sin embargo no se
ha iniciado con la medicién de los mismos”; sin embargo, el Decreto 1443
de 2014 en el articulo 37. Transicién, Paragrafo 3, establece que: “hasta
que se venzan los plazos establecidos en el presente articulo por tamafo
de empresa, se debera dar cumplimiento a lo establecido en la Resolucion
1016 de 1989” y al revisar dicha resolucion, en relacion con los indicadores,
se plantea en el articulo 15 que: “para la evaluacion de los programas de
Salud Ocupacional, por parte de las entidades competentes de vigilancia y
control, se tendran como indicadores los siguientes aspectos: 1. indices de
frecuencia y severidad de accidente de trabajo, 2. Tasas de ausentismo
general, por accidente de trabajo, por enfermeg afesio por
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enfermedad comun, en el dltimo afio; 3. Tasas especificas de
enfermedades profesionales, en el ultimo afio”;

Se verificaron los indicadores definidos en el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, evidenciandose que se tienen, entre otros,
los indicadores de indice de frecuencia y de severidad de accidentes de
trabajo; por lo cual, la entidad debe contar con el historico de dichos
indicadores

La situacion evidenciada, puede significar debilidad en la conservaciéon de
los registros que soportan la implementacion del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo; y que de acuerdo con el Decreto 1072 de 2015,
Articulo 2.2.4.6.13 Conservacion de los documentos, se establece, en el
caso de los indicadores, que: “para los demas documentos y registros, el
empleador debera elaborar y cumplir con un sistema de archivo o retencion
documental, segun aplique, acorde con la normativa vigente y las politicas
de la empresa”; por lo cual es importante verificar lo establecido en las
Tablas de Retencion Documental de la entidad y garantizar su aplicacién en
relacion con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Para la vigencia 2017, con corte al 31 de diciembre, se evidencié el calculo
del indicador y su respectiva interpretacion; sin embargo:

o Enla mayoria de los casos no se tiene definida la meta para el indicador,
por lo cual no es posible saber si el resultado obtenido es el esperado o
no; se plantea que “para iniciar en el 2017”; sin embargo al analizar el
indicador, se evidencia que es posible definirle una meta, como es el
caso del indicador denominado “lecciones aprendidas divulgadas”, que
debe ser al 100%, toda vez que todas las lecciones aprendidas
generadas se deben divulgar.

o En casos como el indice de Frecuencia de Accidente de Trabajo, se
tiene como meta 4,67 y el resultado de la medicién es 2,98; en la
interpretacion no se indica si el resultado es favorable o no para la
entidad.

o Se tiene el indicador denominado % Cubrimiento EPP, el cual no tiene
definida la meta para el 2017 y el resultado indica que esta en el 74,68%
(14/19); sin embargo en la interpretacion se plantea lo siguiente: “Se
suministr6 EPP A 14 Personas que requirieron, asi: equipo de proteccion
de guantes y tapabocas para hacer la limpieza de las luminarias de
zonas comunes, estanteria y libros de la biblioteca; ademas Guantes a
secretaria y practicante que sufren de dermatitis de contacto por EG; y
guantes para personal de mantenimiento” y a renglén seguido se indica
que “Queda pendiente la compra del EPP para el personal de la
misional, la cual queda incluida en el cronograma del 2018”; lo que
implica que el célculo del indicador no es el adecuado, toda vez que
conforme a lo ya expresado, no se ha dado la dotacién al personal del
area misional y que entre otros implica el suministro-de, bot Cos,
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gafas, barbuquejos y cuando se calcul6 el indicador se hizo en relacion
con el suministro de guantes y tapabocas para hacer la limpieza.

Adicionalmente, conforme a lo establecido en el articulo 2.2.4.6.33
con base en los resultados de la medicion de la eficacia del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), se
deben definir e implementar las acciones preventivas y correctivas
necesarias, sin que se evidencie en este caso que se hayan definido
las acciones pertinentes para garantizar el cumplimiento del
indicador.

e Para el afio 2018, en relacion con los indicadores, se evidencia lo siguiente:

o Se tienen observaciones con corte al 30 de abril y 30 de agosto de 2018,
para cada uno de los indicadores definidos.

o No se evidencia actualizacion de la ficha técnica de los indicadores; ni el
célculo para aquellos indicadores cuya periodicidad de seguimiento es
trimestral.

o Los indicadores no tienen asociada una meta especifica, lo que dificulta
Su seguimiento.

Por lo anterior, es importante revisar el tema y a partir de la articulacion de los
diferentes elementos, construir y realizar seguimiento peridédico a los
indicadores relacionados con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo y en los casos pertinentes, definir las acciones correctivas
requeridas; con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en la normativa
relacionada.

6.12 ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS (PLAN DE
MEJORAMIENTO)

Una de las estrategias que se emplea para mejorar y consolidar el Sistema
Integrado de Gestion, es la relacionada con la definicion e implementacién de
acciones preventivas y correctivas, en torno a esto, el Decreto 1072 de 2015,
establecié en el articulo 2.2.4.6.33 que “el empleador debe garantizar que se
definan e implementen las acciones preventivas y correctivas necesarias, con
base en los resultados de la supervision y medicién de la eficacia del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de las auditorias y
de la revision por la alta direccion”.

Se verificd la existencia del plan de mejoramiento que en la evaluacién
realizada segun el anexo técnico de la Resoluciéon 1111 de 2017 a diciembre
de 2017 se plante6 que: “se evidencio que la CGM cuenta con el Modulo de
Mejoramiento del Sistema Integrado de Gestién ISOLUCION, se puede verificar
el seguimiento a la efectividad de las acciones preventivas y/o correctivas con
base en los resultados de la auditoria. Se evidencio que cue on el

—€ I:Net ’—77

Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia
Conmutador: (57-4) 403 31 60 - www.cgm.gov.co

nnnnnnnnnnnnn

SC456 -1



r
E.l. Implementacién del SG SST en la CGM, afio 2018
NEV GES EI 1800 09 05 19 ‘ contralorla

iCon tu participacion, Medellin crece!

Procedimiento de SST, y se hace seguimiento mediante el formato Acciones
Correctivas, preventivas y de mejora SG SST, el cual se encuentra
actualizado”; sin embargo, no se encontr6 evidencia de formulacion de plan de
mejoramiento durante la vigencia 2018, ni en el médulo de mejoramiento de
Isolucién, ni a través de un formato Acciones Correctivas, preventivas y de
mejora SG SST; por lo cual se estaria incumpliendo con lo establecido en el
Decreto 1072, asi como lo planteado en el paragrafo 2, donde se establece que
“Todas las acciones preventivas y correctivas deben estar documentadas, ser
difundidas a los niveles pertinentes, tener responsables y fechas de
cumplimiento

En el anexo técnico de la Resolucién 1111 de 2017, se establece en relacion
con el Estandar 7. Mejoramiento, entre otras, los siguientes criterios:

e La empresa garantiza que se definan e implementen las acciones
preventivas y/o correctivas necesarias con base en los resultados de la
supervision, inspecciones, la medicién de los indicadores del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo entre otros, y las
recomendaciones del COPASST o Vigia.

e Se implementan las medidas y acciones correctivas producto de
requerimientos o recomendaciones de autoridades administrativas, asi
como de las Administradoras de Riesgos Laborales.

En ambos casos el modo de verificacion consiste en “solicitar la evidencia
documental” y tal como se planted, no se tiene evidencia de acciones
correctivas o preventivas formuladas durante 2018, producto entre otras de las
evaluaciones realizadas por la ARL SURA, del seguimiento a los indicadores o
resultado de las inspecciones a las instalaciones; entre las que podrian estar
las relacionadas con lo siguiente:

e “La Contraloria debera definir dentro de la implementacion de su SG — SST,
en el Plan de Emergencias el tipo de Brigada que de acuerdo con su
estructura debe tener la empresa y de esta manera definir los elementos y
equipos necesarios para estos, y si los trajes de bombero seran utilizados
darle el correcto uso y capacitacion”, recomendacion formulada por la ARL
Positiva el 28/04/2017, durante la inspeccion de seguridad a los elementos
de la Brigada.

e “Documentar y ejecutar una campafia de orden y aseo, en la que se
clasifiquen los elementos requeridos y necesarios para el desarrollo de las
labores”, recomendacion que se genera como resultado de la asesoria
inspeccion de seguridad realizada por la ARL SURA en febrero de 2018.

e “Sefalar el cuarto que esta sin uso por el riesgo de humedad que se
encuentra alli, ademas se debe des energizar este cuarto para evitar
algun accidente de cortos eléctricos ya que los tubos y cables se
encuentran en mal estado por la misma humedad, ademas se recomienda
extraer los cables que no se encuentran en uso”, reg dacio ada
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durante la inspeccién de seguridad locativa realizada en el archivo Historico
el 07/03/2018.

Es importante tener en cuenta, que las situaciones evidenciadas y que se
deberian gestionar a través del plan de mejoramiento, en algunos casos han
sido incluidas como actividades en el plan de trabajo del SG SST; como es el
caso del Plan Estratégico de Seguridad Vial, el cual se identificO su
cumplimiento, una vez se realizo la revision de la matriz legal en el 2018 o
como para el caso de la recomendacion realizada en la inspeccion de
seguridad locativa al Archivo Historico, realizada con la ARL, en la cual se
plantea que: “hay mucho cable en el piso y puestos de trabajo que pueden
provocar caidas, algunos se deben canalizar y recoger” y de la solicitud
realizada por el Técnico Operativo Jesus lvan Serna Carvajal en relacion con la
necesidad de realizar labor de fumigacion o similar en el archivo, dado la
existencia de gran cantidad de hormigas; para lo cual se solicitd, por parte de la
responsable del SG SST, entre otros al Director Administrativo de Recursos
Fisicos y Financieros, “programar fumigacién en el archivo Historico y
contemplar la posibilidad de comprar por caja mejor cinta antideslizante para
demarcar los rieles y la escala al ingreso del archivo, como también para
comprar el espiral para proteger los cables tanto en el archivo como en los
demas puestos”

Por lo cual, se debe revisar y definir las acciones correctivas o preventivas y de
mejora, conforme a la metodologia definida en la entidad, con el fin de tener la
evidencia pertinente que permita demostrar “la adopcion, planificacién,
aplicacion, comprobacién de la eficacia y documentacion de las medidas
preventivas y correctiva”, segun lo establecido en el numeral 2 del articulo
2.2.4.6.33 del Decreto 1072 de 2015.

Adicionalmente se realiz6 seguimiento a las acciones correctivas y notas de
mejora que se encuentran registradas en el aplicativo Isolucion y que
corresponden a las situaciones evidenciadas durante la auditoria interna
realizada al Sistema Integrado de Gestién durante la vigencia 2017; para lo
cual al lado de cada accion registrada, se presenta la observacion que se
considera pertinente y si es posible o no cerrarla y su justificacion; siendo
importante tener en cuenta que conforme a la solicitud realizada por el Director
Administrativo de Talento Humano mediante memorando 201800012123 del
06/12/2018, se amplia el plazo para su ejecucion hasta el 31/07/2019; veamos:
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Tabla 21: Consolidado seguimiento plan de mejoramiento relacionado con el SG SST, registrado en Isolucion

Descripcion Observaciones OACI

En el seguimiento realizado a la accién preventiva se plantea, entre otras
lo siguiente: Se solicité a la Oficina Asesora de Planeacion mediante
correo electréonico, la actualizacién del objetivo conforme al
requerimiento de la auditoria, sin que se indique si efectivamente se
actualizé o no y en qué documento

Asi mismo, en relacion con la capacitacién se plantea en el plan de
tratamiento que: “ademas para el 2018 se definird el nimero de
personas a quienes va dirigida la capacitacion en el plan tactico de
Talento Humano”, sin que se evidencie en el plan de trabajo el nimero
de personas a quien esta dirigido;

Se evidencid, durante la evaluacion, la inclusion de “las 3 columnas
propuestas por la auditoria: visitantes, contratistas y funcionarios, y
dentro del plan de trabajo para el 2018 se contemplé hacer la
actualizacion de la matriz de peligros y riesgos con la nueva ARL SURA”.
Asi, no es posible cerrar la accidn preventiva, hasta tanto no cumpla con
todas las recomendaciones que conforman la accién preventiva 245.

* Es necesario revisar la pertinencia de incluir en el objetivo
del procedimiento de SST a las partes interesadas, ya que solo
le estd apuntando a los funcionarios de la organizacion.
e Revisar la pertenencia de definir en el plan de trabajo,
especificamente para las capacitaciones de SST el nimero de
245  personas hacia quien va estar dirigida la capacitacion, con el
fin de tener un mecanismo para revisar la cobertura de la
respectiva capacitacion.
¢ Analizar la pertinencia de incluir en la matriz consolidada de
peligros y riesgos los riesgos a los que estan expuestos los
Contratistas y/o visitantes que ingresan a la organizacidn.

Los objetivos definidos en el sistema de SST no son medibles,
cuantificables ni cuentan con metas definidas para su
cumplimiento, y se hace necesario ajustarlos para dar cabal

246  cumplimiento al decreto 1072 de 2015, en su articulo
2.2.4.6.18 Objetivos del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo SG-SST. Debe evitarse la ocurrencia o
materializacidn del riesgo.

Esta situacion se evidencia nuevamente en la evaluacién independiente;
adicionalmente la accién propuesta para su tratamiento no corresponde
con la recomendacion formulada en la accién preventiva toda vez que
en ésta se habla de los objetivos definidos en el sistema y no de los
objetivos del procedimiento; por lo cual no es posible cerrar de manera
eficaz esta accion.
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Descripcion

Observaciones OACI

Al realizar recorrido por las instalaciones, especificamente en
los pisos 5 y 9 se evidenciaron extintores vencidos, es claro
que algunos de ellos son de la copropiedad, pero se hace
necesario implementar mecanismos y/o controles para evitar
estos vencimientos y poder atender una emergencia
adecuadamente, Se debe asegurar el cumplimiento del
decreto 1072 de 2015, en su articulo 2.2.4.6.25. Prevencion,
preparacidn y respuesta ante emergencias.

Se evidencia que el procedimiento cuenta con un solo
responsable para llevar a cabo las actividades de
documentacion, implementacion, mantenimiento y mejora
continua del sistema de SST, lo que genera un riesgo en el
proceso si esta persona se ausenta de la organizacion por
diferentes motivos, lo que genera un riesgo de incumplimiento
con el decreto 1072 de 2015, en su articulo 2.2.4.6.8,
obligaciones de los empleadores en el literal 4, que define: “se
debe asignar el personal necesario para el disefio,
implementacion, revision, evaluacion y mejora de las medidas
de prevencidn y control para la gestion eficaz de los peligros y
riesgos en el lugar de trabajo (...)".

Situacion Actual: Seria conveniente adquirir equipos
ergonémicos

Situacidn Deseable: con el fin de velar por SST de cada
funcionario.

Situacion Actual: Se cuenta con un normograma para el SST,

Dentro del plan de tratamiento, se establece que: “Para el afio 2018 con
el fin de evitar estos inconvenientes se gestionara un contrato marco
desde principio de afio para hacer las oportunas recargas de los
extintores de vehiculos y del edificio, a medida que se vaya cumpliendo
la fecha de vencimiento.”, sin embargo, en el seguimiento no se deja
evidencia de que efectivamente se haya ejecutado.

Adicionalmente, la recomendacién estd encaminada a que se
implementen mecanismos y/o controles para evitar los vencimientos de
los extintores.

Por lo cual no es posible cerrar de manera eficaz dicha accién.

En el plan de tratamiento se propuso que se “Se solicitard a la alta
direccion asigne otro recurso humano para las actividades de SST,
aprovechando la planta global”, sin embargo a la fecha no se ha
asignado otro funcionario y conforme a la Resolucién 129 del
25/09/2018 por la cual se establece el Manual Especifico de funciones y
de Competencias Laborales, se recomienda gestionar lo pertinente para
garantizar la vinculacion al cargo del Profesional Universitario 2, cuya
area funcional sea la Direccién de Talento Humano, que cumpla con el
perfil requerido para el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo; dado que no se puede garantizar, cada afio, la contratacion de
personal que soporte la gestion requerida para garantizar la
implementacion y mejoramiento del SG SST.

Por lo cual, no es posible cerrar de manera eficaz esta accion.

En el plan de tratamiento de la nota de mejora se plantea que se van a
“Gestionar las cotizaciones de los equipos ergondmicos que se
requieren, de acuerdo con lo identificado por SST”; sin embargo se debe
garantizar adquirir los equipos ergondmicos requeridos, de acuerdo a la
disponibilidad de presupuesto de la entidad.

De acuerdo a lo evidenciado en la evaluacién, si bien se ha avanzado en
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Descripcion

Observaciones OACI

donde se identifican los requisitos legales aplicables a la
organizacién de forma general,
Situacidn Deseable: Es conveniente revisar la pertinencia de
revisar al interior de cada una de estas normas que requisitos
especificos son aplicables a la organizacidn, adicionalmente,
definir el estado de cumplimiento de cada una de las normas
con su respectiva evidencia, con el fin de garantizar el
cumplimiento de la normativa al 100%.

Fuente: Construccién propia

la revisidn de la matriz legal y en la identificacién de las normas que se

cumplen total, parcial o que no se cumplen, la misma no ha sido
revisada y aprobada por la Oficina Asesora Juridica conforme a lo
solicitado; adicionalmente se encuentra desactualizado el normograma
en el aplicativo Isolucién.

Asi mismo, no se ha definido la estrategia para “garantizar el
cumplimiento de la normativa al 100%.”

En consecuencia, no es posible cerrar como eficaz esta nota de mejora.
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7 RIESGOS

El Decreto 1072 de 2015, en el articulo 2.2.4.6.36 Sanciones, establece que: “el
incumplimiento a lo establecido en el presente capitulo y demas normas que lo
adicionen, modifiquen o sustituyan, sera sancionado en los términos previstos en
el articulo 91 del Decreto Ley numero 1295 de 1994, modificado parcialmente y
adicionado por el articulo 13 de la Ley 1562 de 2012 y las normas que a su vez lo
adicionen, modifiquen o sustituyan”; por lo cual se procedi6 a verificar si se tenian
definidos riesgos relacionados con el implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo y se pudo evidenciar que solo se habla de un
riesgo en el proceso de Gestion del Talento Humano y del Conocimiento, que
podria tener relacion con el tema y corresponde al “bajo nivel del Clima
Organizacional”’, debido a la “insatisfaccion de los funcionarios frente a las
condiciones laborales”

Por lo evidenciado en la evaluacion independiente, se recomienda, conforme a la
metodologia definida por la Funcidon Publica, definir los riesgos y los controles
pertinentes, que permitan garantizar el cumplimiento de lo establecido en la
normativa legal vigente para el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG SST de la Contraloria General de Medellin
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8 RECOMENDACIONES

De las situaciones evidenciadas en la evaluaciéon independiente, se recomienda
por parte de la Oficina Control Interno, definir un plan de mejoramiento, que le
permita a la Contraloria dar cumplimiento integral a la normativa relacionada con
el sistema, lo siguiente:

e Se reitera la recomendacion realizada en la auditoria al sistema integrado de
gestion realizada durante el aino 2017, en la cual se plantea que: “se evidencia
que el procedimiento cuenta con un solo responsable para llevar a cabo las
actividades de documentacion, implementacién, mantenimiento y mejora
continua del sistema de SST, lo que genera un riesgo en el proceso si esta
persona se ausenta de la organizacion por diferentes motivos, lo que genera
un riesgo de incumplimiento con el decreto 1072 de 2015, en su articulo
2.2.4.6.8, obligaciones de los empleadores en el literal 4, que define: “se debe
asignar el personal necesario para el disefio, implementacion, revision,
evaluacion y mejora de las medidas de prevencién y control para la gestion
eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo (...)"; y conforme a lo
establecido en la Resolucion 129 del 25/09/2018, “por la cual se establece el
Manual Especifico de funciones y de Competencias Laborales para los
empleos de la Planta de Personal de la Contraloria General de Medellin”.

e Dar aplicacion a lo establecido en la Resolucion 129 del 25 de septiembre de
2018, “Por la cual se establece el Manual Especifico de Funciones y de
Competencias Laborales para los empleos de la Planta de Personal de la
Contraloria General de Medellin®, en lo pertinente con los servidores que se
deben asignar en la Direccion Administrativa de Talento Humano para
gestionar lo relacionado con el SG-SST, con el fin de fortalecer el equipo
existente en la dependencia.

e Revisar, ajustar y divulgar la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, en la
cual se identifique el compromiso de la entidad con el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud — SG SST; incluyendo los objetivos de la politica.

e Revisar, ajustar, divulgar y efectuar seguimiento al cumplimiento de los
objetivos del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo — SG
SST, garantizando claridad, medicion y cuantificacion de las metas asi como
su coherencia con el plan de trabajo anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.
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e Revisar, ajustar y realizar seguimiento al plan de trabajo para la vigencia 2019,
a fin de garantizar el logro de los objetivos, identificando las metas, y las
actividades claras para su desarrollo, responsables, cronograma y los recursos
financieros, humanos y técnicos requeridos para cada actividad; garantizando
el cumplimiento de lo establecido en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion
1111 de 2017.

e Definir y ejecutar una estrategia para realizar la revisién por la alta direccion,
conforme a lo establecido en el articulo 2.2.4.6.31 del Decreto 1072 de 2015,
garantizando que sea documentada, divulgada al COPASST y que permita la
definicion del plan de mejoramiento por parte de la responsable del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Definir los mecanismos y realizar la rendicién de cuentas, garantizando que se
cumple con el establecido en el Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.8,
numeral 3; teniendo en cuenta que debe incluir todos los niveles de la
empresa.

e Disefiar e implementar un procedimiento para evaluar el impacto sobre la
seguridad y salud en el trabajo que puedan generar los cambios internos y
externos y que incluya la identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos
que puedan derivarse de estos cambios; adoptando las medidas de prevencién
y control antes de su implementacion; lo anterior, con el apoyo del Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Analizar las recomendaciones formuladas durante la vigencia 2017,
identificando las causas de fondo y definir y ejecutar el plan de tratamiento
requerido para garantizar su gestion eficaz.

e Definir una estrategia para garantizar que se cuente, conforme a lo requerido,
con el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo; con el fin de evitar
gue situaciones como las que se presentaron durante la vigencia 2018 para la
conformacién del COPASST para la vigencia 2018 — 2020 se vuelvan a
presentar; adicionalmente, garantizar que el COPASST ejecute las actividades
gue conforme a la norma debe realizar.
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e Definir y ejecutar las acciones pertinentes para conformar, capacitar y dotar a
la brigada, conforme a lo requerido y garantizar que la entidad cumple con la
normativa legal vigente.

e Se recomienda revisar y ajustar las fichas técnicas de los indicadores, con el
fin de garantizar lo establecido en el articulo 2.2.4.6.19 del Decreto 1072 de
2015; asi como registrarlos en el aplicativo Isolucion en el moédulo de
indicadores y realizar su seguimiento periodico con el fin de que puedan servir
para la toma de decisiones y la formulacién de acciones correctivas segun se
requiera.

e Se recomienda revisar los diferentes informes generados por la ARL Positiva y
la ARL SURA, para las vigencias 2017 y 2018; asi como los informes de
inspecciones de seguridad realizados, con el fin de definir las acciones
correctivas o preventivas requeridas; y registrarlas y hacerles seguimiento en el
mddulo de mejoramiento de Isolucién.

e Se estima entonces prudente revisar, con la participacion de los diferentes
niveles de la Contraloria, la matriz de peligros y riesgos; identificando la
cantidad de personas expuestas a los diferentes factores de riesgo, conforme a
la metodologia propuesta por la ARL SURA.

e Con el fin de evitar posibles sanciones para la entidad, se recomienda avanzar
en el proceso de contratacion de la dotacién requerida, conforma a la matriz de
equipos de proteccion personal — EPP, elaborada de manera conjunta con la
ARL SURA y evidenciar su entrega a los funcionarios que corresponde.

e Para las auditorias de cumplimiento que se realicen en la entidad, se debe
garantizar que se cumpla con lo establecido en el articulo 2.2.4.6.29 del
Decreto 1072 de 2015.

e Se recomienda, conforme a la metodologia definida por la Funcién Publica,
definir los riesgos y los controles pertinentes, que permitan garantizar el
cumplimiento de lo establecido en la normativa legal vigente para el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG SST de la Contraloria
General de Medellin.

e Con el fin de evitar la materializacion de los riesgos generados durante la
ejecucion de los contratos, se recomienda fortalecer a los servidores de la
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General de Medellin
iCon tu participacion, Medellin crece!

E.l. Implementacién del SG SST en la CGM, afio 2018 1
NEV GES EI 1800 09 05 19 . Contralorla

Direccion Administrativa de Talento Humano, en el conocimiento del
procedimiento de gestion suministro bienes y servicios y en especial lo
relacionado con la supervision de los contratos.
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